Technicien de proximité informatique (F/H)
68120 RICHWILLER Accéder a I'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
< Durée : 3 mois € 28000/ An

L'entreprise
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Prestation de services, Alternance et stages

= Le poste

Actual talent Metz recherche pour son client en informatique, un Technicien Support Informatique H/F
dans le cadre d'une mission d'intérim de 3 mois sur RICHWILLER.

Contrat Intérim de 3 mois

Salaire 28k annuel brut

Démarrage immeédiat

Véhicule de service mis a disposition

Au sein d'une équipe dynamique et dans le cadre d'un renforcement d'équipe, vous intervenez
directement aupres des utilisateurs pour garantir le bon fonctionnement des
infrastructures et des équipements.

Vos missions principales / responsabilités seront les suivantes :
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12 Rue Wilson - 57000 Metz


https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/technicien-de-proximite-informatique-fh-richwiller-RE1209957A392408

e Assurer le support utilisateur de niveau 1 et 2 afin de garantir la continuité de service

e Préparer et installer les postes de travail Windows pour assurer la mise en service du
matériel

e Préparer et installer les serveurs Windows pour renforcer l'infrastructure client

e Préparer et installer les équipements de mobilité (smartphones et tablettes
iI0S/Android) pour optimiser l'acces aux outils

e Installer et paramétrer les imprimantes en réseau afin d'en assurer la disponibilité

e Configurer les équipements réseau (switches CISCO, Juniper, Zyxel) pour maintenir la
connectivité des sites

e Assurer les déplacements et dépannages directement sur site pour résoudre
rapidement les incidents

E Le profil recherché

Expérience et Formation :

Formation en informatique de type BAC+2 / BAC+3 (Réseaux, Telecom, Support)

3 ans d'expérience au minimum sur un poste similaire en support informatique et
proximité

Maftrise des environnements Windows et des architectures réseau (TCP/IP, DNS,
DHCP)

Sens du service client et bon relationnel

Rigueur, méthode et capacités d'organisation
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