Technicien support (H/F)
13000 MARSEILLE  Accéder a l'annonce en ligne (4"

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 3 mois

L'entreprise

Actual Talent est le spécialiste européen en Acquisition et Evaluation de talents d'Actual group, 6e
acteur de I'emploi et du travail en France.

Depuis plus de 20 ans et au travers de nos 22 bureaux, nos consultants experts par métiers
(Sales, Ingénierie, IT/Digital, Support) accompagnent entreprises et candidats avec des

modalités contractuelles sur mesure : CDI, CDD, Intérim, Freelance, Management de

transition, Prestation de services.

L'intérim devient une véritable opportunité : une porte ouverte vers de nouvelles expériences, des
missions enrichissantes et une flexibilité adaptée aux besoins de chacun.

Notre équipe spécialisée en IT recrute pour son client, un Technicien Informatique pour une mission
en intérim

= Le poste

Rejoignez I'équipe de notre client a Marseille (13000) en tant que Technicien support (h/f) dans le cadre
d'une mission de 3 mois

Votre mission principale consistera a assurer le traitement des demandes d'habilitations, de droits et
d'acces. Ce poste nécessite une forte dimension administrative plutét qu'une expertise
technique poussée.

Nous recherchons un profil faisant preuve de rigueur, d'organisation et d'autonomie pour mener a bien
ces taches quotidiennes.

Ce contrat est proposé sur une base de 35 heures par semaine.

Sivous étes prét(e) a vous investir dans une structure dynamique, n'hésitez pas a postuler des maintenant
|

3 Le profil recherché

Pour occuper le poste de Technicien support (h/f), vous devez posséder une solide maftrise des
environnements informatiques et une réelle aptitude a la résolution de problemes

techniques. Nous recherchons un candidat doté d'un excellent sens du relationnel, capable
d'accompagner nos utilisateurs avec pédagogie et réactivité.

Le profil idéal justifie d'une formation technique de niveau Bac+2 en informatique, idéalement complétée
par une premiere expérience réussie dans une fonction similaire. La rigueur, le respect des

procédures et une bonne capacité d'analyse seront vos meilleurs atouts pour diagnostiquer
efficacement les incidents et proposer des solutions adaptées.

Votre autonomie et votre capacité a travailler en équipe, alliées a une grande aisance technique sur les
outils bureautiques et systemes, vous permettront de garantir une qualité de service
optimale pour nos clients.
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