Technicien support de proximité vip uk (H/F)
92000 NANTERRE Accéder a l'annonce en ligne &£

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B9 18/09/2026 & Ouvert aux personnes en situation de handicap
€ Durée : 73 jours

L'entreprise

Actual Talent est le spécialiste européen en Acquisition et Evaluation de talents d'Actual group, 6e acteur
de I'emploi et du travail en France.Depuis plus de 20 ans et au travers de nos 22 bureaux,

nos consultants experts par métiers (Sales, Ingénierie, IT/Digital, Support) accompagnent

entreprises et candidats avec des modalités contractuelles sur mesure : CDI, CDD, Intérim,

Freelance, Management de transition, prestation de services.

B Le poste

Notre équipe spécialisée en informatique recrute pour son client, un technicien support de proximité vip
avec anglais courant pour un poste en pré embauche.

Vos missions :

Organiser et réaliser les interventions directement au poste de travail des utilisateurs ;

Assurer l'assistance et le support technique aupres des utilisateurs ;

Intervenir sur plusieurs domaines techniques ;

Assurer la gestion d'un kiosk ;

Garantir un support de qualité dans un environnement VIP et exigeant ;

Echanger avec les utilisateurs en anglais courant (niveau C1).

Lieu : Paris 17

Démarrage : Immeédiatement
Contrat : Pré embauche
Rémunération : 2 200 € brut/mois
Horaires : 08h00 18h00, 35h/semaine

3 Le profil recherché

Profil recherché :

Formation Bac a Bac+2 en informatique ou dipléme équivalent/similaire ;
Expérience significative en support informatique de proximité ;

Une expérience dans un environnement VIP est fortement appréciée ;

Anglais courant niveau C1 indispensable ;

Excellent relationnel et sens du service ;

Agréabilité, empathie et rigueur ;

Bonne présentation et capacité a communiquer avec des utilisateurs exigeants.

Vous étes expérimenté(e) en support de proximité, a l'aise en anglais et souhaitez évoluer dans un
environnement VIP ? Postulez dés maintenant !
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