Hotesse de caisse (H/F)
97139 LES ABYMES Accéder a l'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 12 mois

L'entreprise

Acteur incontournable de la grande distribution en Guadeloupe, notre client accueille chaque jour de
nombreux clients au sein de son magasin. Dans le cadre du renforcement de ses équipes,

nous recherchons des HOtesses de caisse / Caissiers(eres) afin de contribuer a la qualité de

I'accueil et a la satisfaction de sa clientele.

Intégrer cette enseigne, c’est rejoindre un environnement dynamique, ou sens du service, réactivité et
esprit d'équipe sont essentiels au bon fonctionnement du magasin.

= Le poste

Au sein d'un magasin de grande distribution, vous étes en charge de l'accuell des clients et de
I'encaissement de leurs achats. Vous contribuez a offrir une expérience client agréable et a
assurer le bon fonctionnement de votre ligne de caisse. Vos principales missions Accueillir
les clients avec courtoisie et professionnalisme. Enregistrer les articles et effectuer les
opérations d’encaissement. Procéder aux différents modes de paiement : especes, carte
bancaire, cheques, etc. Vérifier la conformité des paiements et rendre la monnaie. Assurer
l'ouverture et/ou la fermeture de caisse selon les procédures du magasin. Réaliser les
contrdles nécessaires et signaler toute anomalie. Répondre aux demandes des clients et les
orienter si nécessaire. Appliquer les procédures d’accueil, d’encaissement et de sécurité.
Maintenir son espace de travail propre, organisé et fonctionnel. Participer au bon
fonctionnement général de I'espace caisse. Gérer les éventuelles situations particulieres
avec calme et professionnalisme. Respecter les consignes et procédures internes du client.

E Le profil recherché

Sérieuse, ponctuelle et fiable. Dynamique et réactive. A 'aise avec le contact clientéle. Dotée d’un bon
sens de 'accueil et du service. Capable de travailler rapidement tout en restant rigoureuse.

A laise avec les opérations d’encaissement. Capable de garder son calme en période de

forte affluence. Ayant une bonne présentation et une attitude professionnelle. Appréciant

le travail en équipe. Une premiére expérience en caisse ou dans la grande distribution est

appréciée, mais une personne motivée et ayant le sens du service peut également étre

formée au poste.
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