
Chargé de clientèle la poste (H/F)
51430 TINQUEUX   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 12 mois

   L'entreprise 
Chez ACTUAL Intérim, Camille, Tigui et Franceska vous accueille dans un environnement chaleureux et
dynamique, où chaque talent mérite une opportunité. Passionnées par la mise en relation
des meilleurs professionnels avec des entreprises en quête d'innovation, elles sont là pour
vous accompagner à chaque étape de votre parcours. En vous inscrivant, vous accédez à
un large éventail d'offres d'emploi dans divers secteurs, avec des missions adaptées à vos
compétences et aspirations. Notre équipe vous offre un accompagnement personnalisé,
des conseils pour optimiser votre candidature et des formations pour vous perfectionner.
Nous valorisons votre expérience et s'engagent à vous trouver des missions qui vous
passionnent. Ensemble, construisons votre avenir professionnel !

   Le poste 
En tant que Chargé de clientèle au sein de nos bureaux de poste, vous êtes le premier visage du bureau
auprès de nos clients. Vos missions principales :
Accueil & Orientation : Accompagner les clients dès leur arrivée, identifier leurs besoins et les guider vers
les bons services ou automates.
Conseil & Vente : Proposer les produits et services postaux (courrier, colis, services financiers de base).
Dynamisme commercial : Aller spontanément au-devant des clients pour fluidifier le passage en bureau et
faire de la pédagogie sur les outils numériques.

    Le profil recherché 
Diplôme : Baccalauréat obligatoire (un diplôme Bac+2 type BTS/DUT Commercial, MCO, NDRC est
fortement apprécié).
Expérience : Une première expérience réussie dans le commerce, la vente ou l'accueil. Une expérience en
secteur bancaire constitue un vrai plus.
Savoir-être : Vous êtes reconnu pour votre bon relationnel, votre sourire et votre aisance à aller
naturellement vers la clientèle.

ACTUAL REIMS (B59)
61 Rue Cérès - 51100 Reims - 03 26 05 62 30 

https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/charge-de-clientele-la-poste-hf-tinqueux-RE1173910A387952

