
Technicien support audiovisuel (H/F)
75007 PARIS   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 6 mois  30000 / An  

   L'entreprise 
Actual Talent, est la division spécialisée d’Actual group, 5eme acteur du travail et de l’emploi en France à
la vision résolument humaniste. Nous déployons avec nos clients les solutions d’acquisition
et d’évaluation de Talents qui construisent aujourd’hui et demain, la performance de leur
organisation.Depuis plus de 20 ans, nos consultants spécialisés au sein de nos 13 bureaux en
France accompagnent les entreprises dans la recherche de cadres, experts et profils
qualifiés en intérim, CDI, CDD ou prestation de services.L’intérim devient une véritable
opportunité : une porte ouverte vers de nouvelles expériences, des missions enrichissantes
et une flexibilité adaptée aux besoins de chacun.

   Le poste 
Localisation : Paris 7Type de contrat : Mission longue duréeTemps de travail : 35 heures par
semaineRémunération : 28K€ brut annuelHabilitation : Non requise
Contexte de la missionDans le cadre d’une mission longue durée, vous interviendrez en tant que
technicien spécialisé en visioconférence afin d’assurer la continuité et la qualité des
services audiovisuels pour les utilisateurs.
Missions principalesInstaller et configurer les équipements de visioconférenceAssurer le bon
fonctionnement des dispositifs (avant, pendant et après les réunions)Superviser les
systèmes et intervenir en cas d’incident techniqueAssurer le support technique aux
utilisateursMaintenir les équipements en condition opérationnelleTester et vérifier la
qualité des connexions (audio, vidéo, réseau)Gérer les plateformes de visioconférence
(Zoom, Teams, Webex)Compétences techniques requisesMaîtrise des systèmes de
visioconférence (Polycom, LifeSize)Bonne connaissance des plateformes : Zoom, Microsoft
Teams, Cisco WebexNotions en réseau (Wi-Fi, câblage, qualité de service)Connaissances en
audiovisuel (micros, caméras, écrans)

    Le profil recherché 
OS : Windows, macOSBureautique : Office 365ITSM : BMCRéseaux : TCP/IP, Wi-FiPMAD : SCCM,
ViewerSmartphones
Profil recherché
Formation en informatiqueExpérience sur un poste similaire (support VIP ou proximité)Excellente aisance
relationnelle et sens du serviceAutonomie, rigueur et organisationCapacité d’adaptation à
des interlocuteurs exigeantsDiscrétion et respect de la confidentialité
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