Technicien informatique n2 (F/H)
57190 FLORANGE Accéder a l'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
< Durée : 6 mois € 2500/ Mois
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= Le poste

Actual Talent METZ recherche pour son client spécialisé en informatique, un Technicien support de
proximité IT F/H en Intérim.

Dans le cadre d'un besoin de renfort, voici les missions qui vous seront confiées:

e Support informatique & ITSM : prise en charge des incidents et demandes de service
sur le matériel utilisateur (PC, mobiles, impression, visio) et suivi rigoureux des
tickets.

e Maintenance & Déploiement : résolution de pannes (break/fix), imaging, installation
des OS/logiciels métiers et gestion des opérations IMACD.

e Proximité & Infrastructures : support hands & feet en salles serveurs/réseau, gestion
du stock local et suivi des prestataires/constructeurs (OEM).

e Gestion du parc : mise a jour systématique de la CMDB / AMDB pour assurer un
inventaire précis.

Contrat: Intérim longue durée
Démarrage : Courant septembre
Salaire : 26k a 30k annuel brut, selon profil et expérience

3 Le profil recherché

ACTUAL TALENT METZ IT s actual talent
12 Rue Wilson - 57000 Metz


https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/technicien-informatique-n2-fh-florange-RE1167706A387038

Profil Recherché:

e Formation en informatique de niveau Bac +2

e Expérience confirmée sur un poste similaire en support de proximité et gestion du
parc informatique.

e Excellente maitrise des environnements Windows. Notions de base appréciées sur
les systemes Mac et Linux. Bonnes notions des concepts réseau terrain (cablage,
brassage, adressage de base).

e Excellent sens du service et relationnel client irréprochable.

e Autonomie, méthode et rigueur dans l'organisation du travail.

ACTUAL TALENT METZ IT s actual talent
12 Rue Wilson - 57000 Metz



