
Technicien support de proximite (H/F)
74000 ANNECY   Accéder à l'annonce en ligne   

 CDI  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap

   L'entreprise 
Actual Talent est le spécialiste européen en Acquisition et Évaluation de talents d'Actual group, 6e acteur
de l’emploi et du travail en France.Depuis plus de 20 ans et au travers de nos 22 bureaux,
nos consultants experts par métiers (Sales, Ingénierie, IT/Digital, Support) accompagnent
entreprises et candidats avec des modalités contractuelles sur mesure : CDI, CDD, Intérim,
Freelance, Management de transition, Prestation de services.

   Le poste 
Vous êtes à la recherche d'une nouvelle opportunité professionnelle à Annecy ? L'agence Actual recrute
actuellement un Technicien support (h/f) pour un poste en CDI.
Dans le cadre de cette mission, vous intégrerez une structure dynamique avec une prise de poste prévue
dès que possible, idéalement au 20 août 2026.
Le poste est proposé sur une base de 35 heures par semaine, offrant un environnement de travail stable
et stimulant. La rémunération annuelle est fixée à 27 000 euros.
Vous possédez une aisance relationnelle et des compétences techniques en support ? N'attendez plus
pour postuler et rejoindre nos équipes !

    Le profil recherché 
Pour accompagner nos clients au quotidien, nous recherchons un Technicien support dynamique et doté
d'un excellent sens du relationnel.
Le candidat idéal justifie idéalement d'une formation technique de niveau Bac+2 en informatique,
complétée par une première expérience significative dans le support ou le helpdesk.
La maîtrise des environnements Windows et réseau est indispensable, tout comme votre capacité à
diagnostiquer et résoudre des incidents avec pédagogie.
Nous attendons une personne rigoureuse, autonome et réactive, capable de s'adapter à des
environnements techniques variés et de garantir une qualité de service exemplaire à nos
utilisateurs.
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