
Gouvernant(e) d'hôtel (H/F)
75014 PARIS   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 3 mois

   L'entreprise 
Notre client, expert reconnu dans le domaine du nettoyage courant des bâtiments, s'appuie sur l'expertise
d'Actual, un réseau solide de 600 agences, 3 écoles de formation et 3 cabinets de
recrutement, pour renforcer ses équipes avec des collaborateurs engagés.

   Le poste 
Nous recherchons un Gouvernant hôtelier (h/f) talentueux pour rejoindre un établissement de prestige
situé à PARIS 75014. Dans le cadre d'un contrat de travail temporaire, vous jouerez un rôle
clé dans le maintien de l'excellence de notre service.
Vos missions principales :
Vous aurez la responsabilité d'encadrer les équipes d'étages, incluant valets, femmes de chambre et
équipiers. Votre rigueur sera essentielle pour inspecter les chambres et valider leur parfaite
propreté avant l'arrivée des clients, tout en garantissant le respect strict des standards de
luxe de notre marque.
Organisation et gestion :
Vous assurerez l'organisation opérationnelle en élaborant les plannings et en répartissant les tâches
quotidiennes. Vous occuperez une fonction centrale en assurant le lien permanent avec la
réception et en veillant au suivi rigoureux des stocks de linge ainsi que des produits
d'accueil.
Profil recherché :
Véritable formateur et leader, vous avez à cœur de transmettre votre savoir-faire pour offrir une
expérience client irréprochable. Ce poste à temps plein (35 heures par semaine) vous offre
l'opportunité de mettre votre expertise au service d'un établissement d'exception.

    Le profil recherché 
En tant que Gouvernant(e) d'hôtel, vous êtes le garant de l'excellence et de l'image de notre
établissement. Nous recherchons un profil justifiant d'une expérience confirmée de 2 à 5
ans sur un poste similaire, idéalement acquise dans l'hôtellerie de luxe.
Votre expertise repose sur une rigueur opérationnelle exemplaire et un sens aigu du détail. Vous
possédez de solides compétences en management d'équipe et savez fédérer vos
collaborateurs autour d'objectifs de qualité élevés.
Le candidat idéal dispose d'une formation en hôtellerie-restauration et maîtrise parfaitement les
standards de propreté, d'hygiène et de sécurité. Votre capacité d'organisation et votre
réactivité vous permettent de gérer les priorités avec sérénité dans un environnement
dynamique.
Doté(e) d'un excellent sens du service client, vous savez anticiper les besoins et garantir une expérience
mémorable à nos hôtes. La maîtrise d'un logiciel de gestion hôtelière ainsi qu'une bonne
aisance relationnelle sont indispensables pour mener à bien vos missions au quotidien.
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