Standardiste (H/F)
29180 LOCRONAN  Accéder a l'annonce en ligne '

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B 17/08/2026 & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 6 mois

L'entreprise

Notre client, acteur de référence spécialisé en travaux de menuiserie métallique et serrurerie, s'appuie sur
l'expertise de notre réseau national composé de 600 agences, 3 écoles de formation et 3

cabinets de recrutement pour accompagner son développement avec le soutien de nos

3550 collaborateurs.

= Le poste

Nous recherchons un(e) Standardiste (h/f) pour notre client basé a Locronan.

Vos missions principales incluent la gestion des appels entrants avec une excellente aisance relationnelle
et téléphonique, ainsi que le dispatch efficace de ces appels vers les services concernés.

Pour réussir a ce poste, vous devrez faire preuve d'une grande réactivité et étre parfaitement a l'aise avec
les outils informatiques, notamment la suite Google et les logiciels de gestion internes.

Le poste est basé sur une durée hebdomadaire de 37h10. Horaire : 8H-17H30

Sivous étes une personne organisée, dotée d'un bon esprit d'équipe et que vous souhaitez intégrer une
structure stimulante, nous serions ravis d'étudier votre candidature !

3 Le profil recherché

En tant que Standardiste (h/f), vous serez la voix et le premier visage de l'entreprise. Pour occuper ce
poste avec succes, nous recherchons une personne dotée d'une excellente élocution et
d'un sens aigu du service client.

Le candidat idéal justifie d'une expérience professionnelle de 1a 2 ans, idéalement acquise au sein d'un
standard téléphonique ou d'un accueil physique.

Une parfaite maitrise des outils bureautiques ainsi qu'une aisance dans la gestion du standard
téléphonique sont indispensables pour assurer une transmission fluide des appels. Votre
rigueur, votre courtoisie et votre capacité a gérer les priorités avec calme vous

permettront de représenter I'entreprise avec professionnalisme au quotidien.
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