
Chargé de clientèle (H/F)
20000 AJACCIO   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 1 mois  12.4 / Heure  

   L'entreprise 
Notre client est le partenaire privilégié des professionnels, entreprises, collectivités et associations pour
l'ensemble de leurs besoins en solutions postales, logistiques, bancaires et numériques.
Reconnu pour la qualité de son accompagnement et sa proximité avec ses clients, il met
l'accent sur le conseil, la réactivité et la satisfaction client afin de proposer des solutions
adaptées aux enjeux de chaque activité.

   Le poste 
Rejoignez l'équipe en tant que Chargé de clientèle (h/f) à Ajaccio ! Dans le cadre d'une mission d'intérim
d'un mois débutant dès que possible, nous recherchons un talent motivé pour
accompagner nos clients professionnels, artisans et collectivités.
Vos missions principales :
En tant qu'interlocuteur privilégié, votre rôle sera d'accueillir et de conseiller une clientèle exigeante. Vous
identifierez leurs besoins pour leur proposer des solutions sur-mesure parmi une large
gamme de services : logistique, expédition, services bancaires et solutions numériques.
Vous assurerez également la commercialisation de nos offres, le développement de votre
portefeuille clients et la gestion des opérations administratives associées, tout en veillant à
l'excellence de la qualité de service.
Le profil idéal :
Vous possédez une véritable fibre commerciale et un sens aigu du service client. Votre aisance
relationnelle, votre rigueur et votre capacité à instaurer une relation de confiance sont vos
atouts majeurs. Vous êtes à l'aise avec les outils numériques et souhaitez contribuer
activement au développement de l'activité.
Informations pratiques :
Le poste est proposé sur une base de 35 heures par semaine avec une rémunération horaire de 12,40
euros.
Des primes sont ajoutées à cette base et sous conditions.
Vous rejoignez une structure dynamique où votre sens de l'organisation et votre dynamisme seront
pleinement valorisés.

    Le profil recherché 
Pour occuper le poste de Chargé de clientèle (h/f), nous recherchons une personne dynamique dotée
d'un Titre de niveau III (Bac +2 - BTS, DUT ou équivalent), témoignant d'une solide base de
connaissances professionnelles.
Le candidat idéal justifie d'une expérience réussie de 1 à 2 ans dans une fonction similaire, lui permettant
d'être rapidement opérationnel et efficace dans la gestion de la relation client.
Vous faites preuve d'un excellent sens du service, d'une grande aisance relationnelle ainsi que d'une réelle
capacité d'écoute, indispensables pour accompagner nos clients avec professionnalisme et
bienveillance.
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