Technicien support de production (H/F)
33000 BORDEAUX Accéder a l'annonce en ligne £

th CbD ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
< Durée : 18 mois € 34000/ An

L'entreprise

Actual Talent est le spécialiste européen en Acquisition et Evaluation de talents d'Actual group, 5e acteur
de I'emploi et du travail en France.Depuis plus de 20 ans et au travers de nos 22 bureaux,

nos consultants experts par métiers (Commerciaux, Ingénierie, IT/Digital, Support)

accompagnent entreprises et candidats avec des modalités contractuelles sur mesure :

CDl, CDD, Intérim, Freelance, Management de transition, Prestation de services, Alternance

et stages.

B Le poste

Notre équipe spécialisée en Informatique accompagne son client, entreprise de services du numérique,
dans le recrutement de son futur Technicien support de production F/H en CDD pour une
durée de 18 mois a Bordeaux (33).

Date de démarrage : des que possible
Vos missions principales seront les suivantes :

En tant que véritable facilitateur(trice) entre les différents services, vous interviendrez sur les axes
suivants :

Analyse et traitement des aléas : Mener les enquétes techniques (via l'outil PLM) pour débloquer la
production et gérer les problématiques liées aux travaux restants, retouches et rattrapages.

Documentation et dossiers techniques : Rédiger la documentation nécessaire, instruire les dossiers
de rattrapage (gestion de configuration) et suivre les non-conformités.

Accompagnement terrain : Epauler les équipes de production dans la mise en ceuvre opérationnelle
des actions de rattrapage.

Qualité et tracabilité : Réaliser les activités de contrdle primaire et garantir une tracabilité irréprochable
de toutes les actions correctives menées.

E1 Le profil recherché

Profil recherché :
Expérience et Formation :

e Vous justifiez d'une expérience significative en support production, méthodes,
qualité production ou gestion de configuration, impérativement acquise dans un
environnement industriel exigeant

Compétences techniques :
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e Maitrise des outils PLM et des processus de gestion documentaire industrielle.

e Solides capacités d'analyse technique et de résolution de problemes directement en
atelier.

e Expertise dans le traitement des aléas, la gestion des retouches et la constitution de
dossiers de rattrapage.

e Excellente compréhension des processus qualité et de la gestion des non-
conformités.

Soft Skills :

e Reconnu(e) pour votre rigueur et votre autonomie, vous possédez une forte aisance
relationnelle vous permettant de travailler efficacement en interface avec les
équipes de production, de qualité et d'industrialisation

Plage horaire : Horaires de journée
Rémunération : 2667€ a 2750€ brut mensuel selon profil
Avantage : Repas

Prét(e) a rejoindre I'aventure ?Vous vous reconnaissez dans I'esprit du poste ? Postulez des maintenant !Si
ce poste ne correspond pas totalement a votre profil, mais que vous vous reconnaissez

dans ce type d'offre ou d’environnement, n'hésitez pas néanmoins a nous transmettre

votre candidature.

Engagés pour la diversité et I'égalité des chances avec nos partenaires, nous étudions chaque candidature
sans distinction : si ce projet vous inspire, ne laissez pas l'autocensure freiner votre
potentiel, osez postuler !
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