
Employé de transport permis d (H/F)
20166 GROSSETO PRUGNA   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 2 mois  14.5 / Heure  

   L'entreprise 
ACTUAL AJACCIO recherche pour son client, une société implantée à Porticcio, au cœur de la Rive Sud
d’Ajaccio, spécialisée dans le transport routier de proximité. Depuis sa création, elle
accompagne ses clients dans l’acheminement de leurs marchandises et contribue au bon
fonctionnement des activités économiques locales.

   Le poste 
Vous aimez le contact avec le public, la conduite et l’univers du tourisme ? Cette opportunité est faite
pour vous !

En tant qu’Employé de Transport Conducteur de Petit Train Touristique, vous serez chargé d’assurer le
transport des clients, groupes et individuels, à bord d’un petit train touristique, selon le
circuit et les consignes définis par la Direction.

Véritable ambassadeur de l’établissement auprès des visiteurs, vous serez au cœur de l’expérience client.
Vous veillerez à offrir un accueil chaleureux et professionnel tout au long du parcours, tout
en garantissant la sécurité et le confort des passagers.

Vos principales missions seront notamment de :

Assurer la conduite du petit train touristique sur le circuit préétabli, dans le respect du code de la route et
des consignes de sécurité ;
Accueillir les clients avec courtoisie, disponibilité et professionnalisme ;
Informer et renseigner les visiteurs sur le parcours, les différents points d’intérêt et les éventuelles
consignes à respecter ;
Accompagner les passagers lors de leur montée à bord et veiller à leur bonne installation ;
Contrôler les conditions d’accès et de descente des clients afin de garantir leur sécurité ;
Être attentif au confort des passagers et répondre à leurs éventuelles demandes pendant le trajet ;
Assurer, selon les besoins, la gestion de la billetterie et des encaissements ;
Veiller au respect des horaires, des arrêts et du circuit défini par la Direction ;
Signaler toute anomalie ou difficulté rencontrée sur le véhicule ou durant le parcours ;
Participer au maintien de la propreté et à la bonne présentation du petit train ;
Appliquer rigoureusement les procédures et consignes liées à la sécurité des passagers.

Ce poste associe ainsi conduite, accueil, tourisme et relation client, dans un environnement dynamique
où le sens du service et la vigilance sont essentiels.

    Le profil recherché 
Vous êtes titulaire du permis D nécessaire à la conduite du véhicule et êtes à l’aise au volant. Une
première expérience dans le transport, le tourisme, l’accueil ou la relation client serait
appréciée.
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https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/employe-de-transport-permis-d-hf-grosseto-prugna-RE1133470A381646


Au-delà de votre expérience, nous recherchons surtout une personne :
Sérieuse, ponctuelle et responsable ;À l’aise avec le public et dotée d’un bon relationnel ;Souriante,
accueillante et ayant le sens du service ;Vigilante et attentive à la sécurité des passagers
;Capable de rester calme et professionnelle en toutes circonstances ;À l’aise pour
renseigner et orienter une clientèle touristique ;Disponible et adaptable, notamment face
aux variations d’activité liées à la saison touristique.
Vous aimez conduire, échanger avec les visiteurs et contribuer à leur faire découvrir leur destination ?
Alors ce poste est peut-être fait pour vous !
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