Chargé de clientele (H/F)
69140 RILLIEUX LA PAPE  Accéder a l'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B 27/07/2026 & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 18 mois

L'entreprise

Aujourd’hui, 5e acteur sur le marché du travail et de I'emploi en France, Actual group est un groupe
francais qui milite chaque jour pour faciliter le droit au travail pour tous. L'agence Actual

Miribel est une agence généraliste composée de 4 personnes. Notre client, expert dans le

secteur de la reliure et des activités connexes, propose une large gamme d'emballages en

carton et papier. Il s'appuie sur le réseau Actual, fort de 600 agences, 3 écoles de formation

et 3 cabinets de recrutement, pour accompagner ses 3550 collaborateurs dans la

valorisation des produits au quotidien.

= Le poste

Rejoignez client a Rillieux-la-Pape en tant que Chargé de clientéle (h/f) dans le cadre d'un contrat
intérimaire de 18 mois.

AU sein de cette structure, vos missions seront variées et stimulantes :

Gestion de la relation client et technique : Vous serez l'interlocuteur privilégié de nos clients, assurant
l'accueil physique et téléphonique, ainsi que le suivi commercial et technique de leurs
dossiers.

Gestion opérationnelle : Vous jouerez un réle clé dans la coordination en communiquant avec les sous-
traitants (commandes, délais, facturation). Vous aurez également en charge I'établissement

des devis et la réalisation des bons de fabrication, en veillant scrupuleusement au respect

des caractéristiques techniques.

Informations pratiques : Ce poste est a pourvoir au plus tdt, sur une base de 35 heures hebdomadaires,
avec une rémunération brute horaire de 14,5 euros.

Sivous étes reconnu pour votre sens du relationnel, votre rigueur technique et votre capacité a organiser
efficacement les flux administratifs, ce poste est fait pour vous. N'attendez plus pour
postuler!

Vos avantages en travaillant avec Actual :

- Possibilité d’effectuer vos demandes d'acomptes quand vous le souhaitez sur votre application My
Actual

- Comité d'entreprise

- Parrainage, cheque cadeau

- Livret - taux d'intérét 12%

- Formation sécurité et/ou professionnelle

- FASTT

Rejoignez Actual en postulant directement sur notre site internet. Vous pouvez également venir nous

rencontrer au 1527 grande rue 01700 Miribel ou nous contacter par téléphone au 04 72 25
37 60.

L'agence Actual Miribel vous attend avec impatience pour construire ensemble votre travail !

Actual Miribel 480
1527 Grande Rue - 01700 Miribel

se actual


https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/charge-de-clientele-hf-rillieux-la-pape-RE1127904A381090

E Le profil recherché

Pour occuper le poste de Chargé de clientele (h/f), nous recherchons un(e) candidat(e) dynamique
possédant une expérience professionnelle de 1a 2 ans, idéalement acquise dans une
fonction similaire en relation client.

Le candidat idéal fait preuve :

- d'un excellent sens du relationnel,

- d'une grande capacité d'écoute

- d'une réelle aisance dans la gestion des demandes clients.

Votre rigueur, votre autonomie ainsi que votre maitrise des outils de communication seront des atouts
déterminants pour garantir la satisfaction de nos interlocuteurs au quotidien.
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