Gestionnaire facturation et garanties (H/F)
26800 PORTES LES VALENCE Accéder a l'annonce en ligne £

t CDI ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
< Durée : 6 mois € 2700/ Mois

L'entreprise

Actual Valence, agence d'emploi recherche actuellement un(e) Gestionnaire Facturation et Garanties pour
I'un de ses clients.Vous travaillerez pour notre client, un spécialiste de la distribution et de
la maintenance de véhicules industriels.

B Le poste

Rattaché(e) au service apres-vente, vous le/la garant(e) de la conformité, de la facturation et du
traitement des dossiers de garantie. Vous assurez une gestion rigoureuse des dossiers de A
a Z\Votre coeur de mission consistera a piloter efficacement la facturation :- Etablir
l'ensemble des documents comptables et internes liés a I'activité de l'atelier- Gérer le
processus complet de facturation et d'encaissement des prestations- Assurer l'interface
technique et commerciale avec les services constructeurs.- Traiter et résoudre les
réclamations clients de premier niveau.Vous gérerez également la partie garantie
constructeur :- Analyser et vérifier la conformité des droits de garantie des véhicules-
Constituer et soumettre les demande d'accords préalables ainsi que les dossiers de
garantie complets.Enfin, vous assurerez un suivi rigoureux du traitement des dossiers, vous
gérerez les anomalies et piloterez les remboursements constructeurs.Poste a pourvoir des
que possible, du lundi au vendredi.-

E Le profil recherché

Vous étes reconnu(e) pour votre organisation sans faille, votre curiosité d'esprit et votre autonomie au
quotidien.Les chiffres ne vous font pas peur et vous posséder le sens du détail.Vous étes

doté(e) d'un bonne esprit d'équipe et vous aimez collaborer avec les équipes de l'atelier et

les services constructeurs pour faire avancer vos dossiers.Une premiere expérience en

facturation, comptabilité ou gestion des garantie dans le secteur automobile/véhicules

industriels constituerait un réel atout.Au-dela d'un cv, nous recherchons une personnalité

rigoureuse et polyvalente.
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