
Agent support opérations instances (H/F)
13700 MARIGNANE   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 1 mois  12.31 / Heure  

   L'entreprise 
Depuis plus de 35 ans, cette entreprise relie l'Europe en offrant le plus vaste réseau mondial de transport
aérien express, associé à un réseau routier européen inégalé, tout en collaborant avec une
agence locale renommée.

   Le poste 
Titre du poste : Agent support aux opérations partie instances (H/F) avec CACES R489 catégorie 1

Lieu : Zone de Fret - Marignane 13700, France

Rejoignez notre équipe en tant qu'Agent support aux opérations et contribuez à garantir
une livraison optimale des colis. Vous serez au cœur des opérations logistiques, en
intervenant sur la gestion des remises en trafic, le traitement des retours expéditeurs, et le
suivi des anomalies. Votre rôle sera essentiel pour assurer la qualité de nos services.

Principales missions :

Vous serez responsable de la gestion des instances quotidiennes, de l'analyse et du
traitement des colis non livrés. Vous prendrez en charge les colis endommagés en assurant
leur contrôle et reconditionnement. Vous serez également en contact direct avec nos
clients pour identifier des solutions adaptées et garantir la bonne livraison des colis. Grâce
à votre coordination avec différents services, vous contribuerez à la qualité des opérations
logistiques.
CACES R489 catégorie 1 en cours de validité
La connaissance de l’AS400 serait un plus.

Profil recherché : Dynamique et organisé, vous possédez un excellent sens de la
communication et un esprit d'initiative. Vous êtes à l'aise avec les outils informatiques et
vous savez gérer les priorités.

Conditions de travail :

Horaires : 11h30 à 19h30 (avec 1h de pause). Le poste est à temps plein avec une durée de
contrat de 1 mois.

ACTUAL MARIGNANE
avenue du 8 mai 1945 - Angle Jean Giono - 13700 MARIGNANE - 04 86 30 81 20 

https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/agent-support-operations-instances-hf-marignane-RE1096922A376412


Salaire : 12.31 € horaire

Ne manquez pas cette opportunité de développer vos compétences au sein d'une équipe
dynamique ! Postulez dès maintenant et faites partie de notre succès.

Agence : Cette offre est proposée par notre agence ACTUAL MARIGNANE spécialisée dans
les solutions logistiques, reconnue pour son expertise et son engagement envers la qualité
de service.

    Le profil recherché 
Nous recherchons un candidat pour le poste d'Agent support aux opérations partie instances (h/f).

Le candidat idéal doit avoir un niveau d'expérience de 1 an dans un rôle similaire minimum
CACES R489 catégorie 1 en cours de validité et connaissance de l'AS400 serait un plus

Les compétences requises incluent :

- Une capacité à gérer efficacement les opérations et à soutenir les équipes dans leurs
tâches quotidiennes.

- Une maîtrise des outils et des procédures internes pour assurer un support optimal.

- Un excellent sens de la communication pour interagir avec divers départements.

- Une capacité à résoudre les problèmes de manière proactive et à proposer des solutions
efficaces.

Nous privilégions les candidats qui font preuve de rigueur et d'autonomie dans leur travail.
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