
Technicien support proximité (H/F)
67000 STRASBOURG   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 1 mois  24000 / An  

   L'entreprise 
Actual Talent est le spécialiste européen en Acquisition et Évaluation de talents d'Actual group, 5e
acteurr de l’emploi et du travail en France.Depuis plus de 20 ans et au travers de nos
22 bureaux, nos consultants experts par métiers (Commerciaux, Ingénierie, IT/Digital,
Support) accompagnent entreprises et candidats avec des modalités contractuelles
sur mesure : CDI, CDD, Intérim, Freelance, Management de transition, Prestation de
services, Alternance et stages.

   Le poste 
Actual Talent Metz recherche  pour son client du secteur informatique un Technicien de proximité
informatique F/H pour une mission d'intérim sur le secteur de Strasbourg. 
Dans le cadre d'un renforcement d'équipe, vous intégrez le site pour assurer le bon fonctionnement des
infrastructures de l'utilisateur final.
Vos missions principales / responsabilités seront les suivantes :

Diagnostiquer et résoudre efficacement les incidents matériels et logiciels

Prendre en charge l'installation, la configuration et le déploiement des nouveaux
équipements informatiques

Réaliser les actions de maintenance préventive pour optimiser la performance du
parc

Accompagner et former les utilisateurs aux bonnes pratiques et à la prise en main
des outils

Assurer la mise à jour régulière des différents systèmes d'exploitation et logiciels

Documenter de manière précise l'ensemble des interventions dans l'outil de ticketing

Informations Complémentaires :

ACTUAL TALENT METZ IT
12 Rue Wilson - 57000 Metz 

https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/technicien-support-proximite-hf-strasbourg-RE1088804A375262


Localisation : Secteur Strasbourg 

Type de contrat : Intérim (mission de 1 mois) 

Date de démarrage prévu mi-juillet 

Salaire proposé : 24k annuel brut + Tickets restaurant + Livret Actual 

    Le profil recherché 
Profil recherché : 

Vous disposez d'un Bac + 2 en informatique 
Expérience confirmée de 3 à 5 ans sur un poste similaire de support de proximité ou
gestion de parc
Maîtrise des environnements de travail Poste de travail (Windows, outils
bureautiques)
Excellent sens du service utilisateur et aisance relationnelle
Rigueur, méthode et sens de l'organisation

ACTUAL TALENT METZ IT
12 Rue Wilson - 57000 Metz 


