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   L'entreprise 
Notre client est un acteur industriel de premier plan, présent sur un site de production historique en
France, engagé dans une démarche de performance, de modernisation et de pérennisation
de ses installations. L’entreprise s’appuie sur une organisation structurée, des
investissements réguliers et une culture forte de la qualité, de la sécurité et de
l’amélioration continue.

Le site compte plusieurs centaines de collaborateurs et évolue dans un environnement
technique exigeant, avec des enjeux industriels importants et des projets de
transformation d’envergure. Les équipes travaillent dans un climat social de qualité, avec
un vrai souci d’équilibre entre exigence opérationnelle et qualité de vie au travail.
Poste basé à 30 minutes d'Amiens 

   Le poste 
Dans le cadre d’une évolution progressive et anticipée, nous recrutons un Ingénieur Qualité H/F appelé à
prendre, à terme, la responsabilité complète du service Qualité, dans la perspective du
départ à la retraite du titulaire actuel. Véritable bras droit de la direction sur les sujets
qualité, vous occuperez un rôle central dans la structuration, le pilotage et l’animation de la
démarche qualité du site
Votre mission consistera à garantir la conformité du système de management qualité aux exigences
applicables, notamment les référentiels ISO 9001, FFC, BRC, GMP et RSE, ainsi que les
attentes clients et réglementaires liées à l’activité. Vous travaillerez en proximité avec la
Responsable HSE sur les dimensions ISO 14001 et ISO 50001, dans une logique de cohérence
globale des systèmes de management du site.

Vous prendrez également en charge une volumétrie importante de documentation, ce qui
implique une rigueur particulière dans la gestion, la structuration et la mise à jour des
procédures, enregistrements et documents qualité. Vous veillerez à la bonne tenue du
système documentaire et à la fiabilité de l’information qualité à tous les niveaux de
l’organisation.
Au quotidien, vous pilotez le traitement des non-conformités et animez la recherche de causes racines à
travers des outils tels que 8D, 6M, AMDEC, Ishikawa, 5S, 5P, avec une approche orientée
résolution durable des problèmes. Dans cette logique, vous serez amené à mobiliser des
groupes de travail, à traiter les sujets récurrents et à impulser une dynamique
d’amélioration continue sur les axes structurants de progrès.
Vous contribuez également au pilotage des audits internes, audits croisés avec d’autres sites, audits
clients ou audits externe, ainsi qu’au suivi des indicateurs qualité et à l’animation des
revues de performance (capacité à mettre en place et exploiter des plans d’expérience afin
d’améliorer la qualité des produits et d’objectiver les choix techniques).
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    Le profil recherché 
Diplôme d'Ingénieur généraliste - Expérience confirmée en industrie sur des fonctions qualité et avec
environnement normé et réglementé.  
Véritable leader de la qualité sur le site, vous savez insuffler une dynamique collective, embarquer les
équipes dans vos démarches et donner du sens aux exigences qualité.
Vous êtes reconnu pour votre bon relationnel, votre pédagogie, votre bienveillance, mais aussi pour votre
capacité à poser un cadre clair, à tenir une ligne et à faire avancer les sujets avec fermeté
lorsque nécessaire une vraie posture de manager, avec du charisme et de la prestance,
notamment dans vos interactions au sein du CODIR.
Vous encadrerez une équipe de 3 techniciens qualité et travaillerez en interface constante avec
l’ensemble des services du site. Une expérience solide en management de la qualité
industrielle, une forte culture terrain et une réelle appétence pour la conduite du
changement seront déterminantes pour réussir dans cette fonction.
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