
Agent d'accueil (H/F)
44800 ST HERBLAIN   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 03/08/2026  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 25 jours

   L'entreprise 
L'agence Actual Ancenis collabore avec une entreprise française spécialisée dans le recyclage et la
valorisation des déchets, soutenant la transition vers une économie circulaire et
décarbonée grâce à des solutions innovantes et performantes.

   Le poste 
Poste : Agent d'accueil(H/F)

Nous recherchons un Agent d'accueil pour notre site à Saint-Herblain (44800). Ce poste,
d'une durée de 25 jours, débutera le 3 août 2026 et se terminera le 4 septembre 2026. Vous
travaillerez à temps plein, soit 35 heures par semaine.

Activités principales :

Vous serez le garant de l'accueil physique et téléphonique, guidant et orientant les
visiteurs. Vous gérerez l'accès au site, assurerez la saisie dans le système d'information et
suivrez les plaintes et doléances. Des missions administratives, telles que la gestion des
documents de transport et la rédaction de procédures, feront partie de votre quotidien.
Vous remplacerez également, par polyvalence, un agent de déchetterie.

En tant que responsable de la pesée des entrées et sorties des flux, vous veillerez à la
cohérence des données saisies et participerez à la gestion homogène des flux.

Compétences requises :

Nous recherchons une personne ponctuelle et rigoureuse, respectueuse des consignes de
sécurité. Vous devez faire preuve d'adaptation, de réactivité, et avoir un bon esprit
d'initiative. La gestion du stress et une bonne aisance relationnelle sont essentielles. Une
aisance informatique est également nécessaire.

Profil :

Un profil polyvalent aimant la diversité et le contact humain sera privilégié. Une appétence
pour les chiffres est un atout.
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https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/agent-daccueil-hf-st-herblain-RE1082068A374017


Ce poste requiert une grande autonomie et une capacité à planifier, superviser et
coordonner les besoins. Des compétences en utilisation d'outils informatiques et en
gestion de tâches administratives sont indispensables.

Ce poste est proposé par l'agence Eco Mobilier, engagée dans la valorisation des
compétences et le bien-être de ses employés.

    Le profil recherché 
Nous recherchons un candidat pour le poste de Agent d'accueil (h/f). Le candidat idéal doit faire preuve
d'excellentes compétences en communication et posséder une grande capacité d'écoute.
Une expérience préalable dans un rôle similaire serait un atout.

Compétences requises :

Communication : Capacité à interagir avec divers publics de manière claire et
professionnelle.

Service à la clientèle : Solides compétences en service à la clientèle pour assurer une
satisfaction optimale des visiteurs.

Organisation : Aptitude à gérer efficacement plusieurs tâches simultanément tout en
maintenant un haut niveau de précision.

Adaptabilité : Flexibilité pour s'adapter à un environnement de travail dynamique et à des
horaires variables.

Le candidat doit également démontrer un engagement envers l'amélioration continue et la
volonté de contribuer positivement à l'équipe.
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