Gestionnaire infogérance (F/H)
57000 METZ Accéder a l'annonce en ligne [£'

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
< Durée : 12 mois € 1706 / Heure

L'entreprise

Ce défi passionnant chez notre client vous intéresse ? L'agence Actual Metz est votre partenaire
privilégié pour cette opportunité ! Chez Actual, nous ne recrutons pas que des CV, nous

vous aidons a trouver votre futur métier. Nos chargées de recrutement sont prétes a vous
accueillir, a échanger sur vos motivations et a vous guider a chaque étape du

processus.Venez rencontrer notre équipe dédiée :

e Amina, Assistante Recrutement
e Alyssa, Chargée de Recrutement

Amina et Alyssa sont la pour vous :

e Vous accueillir dans leurs bureaux de Metz pour un échange convivial.
e Vous guider dans la préparation de votre candidature.
e \/Ous accompagner jusqu'a la prise de poste.

N'attendez plus pour donner un nouvel élan a votre carriere dans les métiers de
l'environnement !Contactez I'Agence Actual Metz des aujourd'hui pour en savoir plus et
postuler.

B Le poste

Dans le cadre d’'un projet réglementaire majeur lié a la facturation électronique (e-invoicing / e-reporting),
un éditeur de logiciels spécialisé dans les solutions métiers recherche un(e) Gestionnaire
Infogérance afin de renforcer ses équipes.

Il s'agit d'une mission longue durée (12 a 18 mois) au sein d'un environnement technique et fonctionnel

stimulant, combinant exploitation applicative, support client et suivi opérationnel.
Vos principales missions

e Assurer le suivi des chaines de traitements batch des clients et des applications
métiers.

e Superviser le bon fonctionnement des applications et analyser les contextes en
anomalie.

o Planifier et coordonner I'exécution de livrables en environnement de recette et de

production.

Gérer les habilitations utilisateurs.

Participer aux montées de version et aux opérations d'hébergement.

Réaliser les paramétrages en recette et en production.

Assurer le suivi des demandes clients et contribuer au traitement de la hotline.

Participer a la mise en ceuvre des correctifs applicatifs et au maintien en conditions

opérationnelles des solutions.
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Conditions

Mission de 12 a 18 mois.

Horaires de journée : 08h00 12h00 /13h30 17h00.

Rémunération : 17.06 a 18.74€ brut de I'heure (gratifications comprises)

Intégration au sein d'une équipe experte intervenant sur des projets stratégiques a
forte visibilité.

Pourquoi rejoindre ce projet ?

Participation a un programme réglementaire d’envergure nationale.

Environnement technique riche mélant exploitation, support et gestion applicative.
Mission durable avec montée en compétences sur des solutions métiers critiques.
Collaboration avec des équipes expertes dans le domaine des systemes
d'information et des services aux entreprises.

3 Le profil recherché

e Formation Bac +2 a Bac +3 en informatique (BTS SIO, BUT Informatique, Licence
Informatique, Systemes et Réseaux ou équivalent).

Bonne maitrise des langages SQL et Bash.

Intérét pour les environnements associant technique, métier et relation client.
Bonnes capacités d’'analyse, d'organisation et de communication.

Esprit méthodique, sens du service et volonté d'amélioration continue.
Capacité a prendre du recul et a gérer plusieurs sujets simultanément.
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