Technicien informatique itinérant (F/H)
18000 BOURGES Accéder a l'annonce en ligne '

th CbD ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
< Durée : 6 mois € 1900/ Mois

L'entreprise

Actual Talent est le spécialiste européen en Acquisition et Evaluation de talents d'Actual group, 5e
acteur de I'emploi et du travail en France.

Depuis plus de 20 ans et au travers de nos 22 bureaux, nos consultants experts par métiers
(Sales, Ingénierie, IT/Digital, Support) accompagnent entreprises et candidats avec des
modalités contractuelles sur mesure : CDI, CDD, Intérim, Freelance, Management de
transition, Prestation de services, Stages et Alternances.

= Le poste

Notre équipe spécialisée en informatique recrute pour son client, un Technicien Informatique
Itinérant F/H pour une mission en prestation de 6 mois, renouvelable.

Date de démarrage : dés que possible

Vos missions principales / responsabilités seront les suivantes :

e Interventions sur site : Assurer le déploiement, I'installation complete, la
configuration et la maintenance corrective/préventive des parcs informatiques,
téléphoniques et réseaux.

e Exploitation au quotidien : Prendre en charge la gestion courante des
infrastructures physiques et logiques du systeme d'information.

e Garant de I'expérience utilisateur : Assurer des prestations de haute qualité
(process IMAC, MCO, contrbles qualité IQ0O/IQC) afin de garantir une satisfaction
client irréprochable (User Experience).

e Amélioration continue : Optimiser vos interventions quotidiennes pour conjuguer
efficacité opérationnelle et excellence de service.

E1 Le profil recherché

Vous étes reconnu(e) pour votre rigueur technique et votre sens aigu de la relation client.

e Compétences attendues :

- Connaisssance des environnement Windows et des outils bureautiques
- Connaissance des outils de gestion des tickets
- Diagnostiquer des pannes logicielles, matérielles et réseaux.
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e Qualités personnelles :

- Excellentes qualités relationnelles et un sens naturel du service.
- Autonomie, réactivité et capacité éprouvée a hiérarchiser les urgences sur le terrain.

Le permis de conduire est indispensable pour assurer vos missions quotidiennes.

Avantages :
Rémunération proposée : a partir de 1900€ par mois
Avantages : paniers repas et véhicule de service mis a disposition

Prét(e) a rejoindre l'aventure ?

Vous vous reconnaissez dans I'esprit du poste ? Postulez des maintenant !
Et si quelques éléments ne correspondent pas, mais que vous vous projetez dans ce type
d’environnement, faites-nous signe quand méme.

Engagés pour la diversité et I'égalité des chances avec nos partenaires, nous étudions chaque candidature
sans distinction : si ce projet vous inspire, ne laissez pas l'autocensure freiner votre
potentiel, osez postuler !
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