
Technicien (ne) référent (F/H)
19100 BRIVE LA GAILLARDE   Accéder à l'annonce en ligne   

 Temps plein
 04/06/2026  Ouvert aux personnes en situation de handicap

   L'entreprise 
Actual Talent est le spécialiste européen en Acquisition et Évaluation de talents d'Actual group, 5e
acteur de l’emploi et du travail en France.

Depuis plus de 20 ans et au travers de nos 22 bureaux, nos consultants experts par
métiers (Commerciaux, Ingénierie, IT/Digital, Support) accompagnent entreprises et
candidats avec des modalités contractuelles sur mesure : CDI, CDD, Intérim, Freelance,
Management de transition, Prestation de services, Alternance et stages.

   Le poste 
Poste 50% Bureau et Formation - 50% Terrain

Rattaché(e) directement au Chef de Secteur au sein du département Service, vous combinez des
interventions de terrain confirmées et un rôle d'accompagnement technique auprès de vos
collègues. Vous êtes l’interlocuteur privilégié des techniciens du secteur et le garant
de l’image de l’entreprise auprès des clients.

Référent technique et support d'équipe : Assister techniquement les techniciens du secteur dans
leurs opérations les plus complexes (validation des choix techniques, analyse de
documents, réglementation sécurité) et assurer le relais auprès des fournisseurs et
fabricants pour résoudre les problèmes complexes.

Collaboration et chiffrage : Participer avec le Chef de Secteur au chiffrage des offres techniques
(évaluation des temps d’intervention, sélection du matériel) ainsi qu'au choix et au
référencement des sous-traitants et fournisseurs.

Interventions et maintenance : Réaliser les opérations de maintenance/entretien contractuelles,
diagnostiquer les pannes complexes, exécuter les petits travaux sur devis, manipuler les
fluides frigorigènes et intervenir sur les réseaux électriques, hydrauliques ou aérauliques.
Gestion, Reporting et Sécurité : Saisir rigoureusement vos rapports d'intervention et fiches fluides sur
votre outil mobile, gérer votre stock de pièces, et veiller à l'application stricte des règles de
sécurité (plans de prévention, audits de site, maintien des EPI).

    Le profil recherché 
Votre profil :Vous êtes titulaire d'un diplôme de second degré technique. Vous disposez de très bonnes
connaissances techniques en froid et conditionnement d'air, complétées par de solides
compétences en électricité, automatisme, mécanique, hydraulique et aéraulique. Vous
possédez les habilitations nécessaires aux missions ainsi que l'attestation d'aptitude à la
manipulation des fluides frigorigènes.
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https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/technicien-ne-referent-fh-brive-la-gaillarde-RE1071698A372425


Vos atouts : Pédagogue et excellent(e) communicant(e), vous savez transmettre votre savoir, conseiller
vos pairs et expliquer clairement les solutions techniques aux clients ou participer à la
résolution de litiges. Vous êtes autonome, rigoureux(se) dans votre gestion administrative
et à l'aise avec les outils digitaux professionnels sur smartphone (Service Alliance, Outlook,
IFS).
Vous souhaitez valoriser votre expertise technique tout en prenant une dimension de leader
d'équipe ? Postulez dès maintenant !
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