Technicien informatique itinérant (F/H)
53700 VILLAINES LA JUHEL Accéder a l'annonce en ligne £

th CbD ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
< Durée : 6 mois € 27000/ An

L'entreprise

Actual Talent est le spécialiste européen en Acquisition et Evaluation de talents d'Actual group, 5e acteur
de I'emploi et du travail en France.

Depuis plus de 20 ans et au travers de nos 22 bureaux, nos consultants experts par métiers (Sales,
Ingénierie, IT/Digital, Support) accompagnent entreprises et candidats avec des modalités
contractuelles sur mesure : CDI, CDD, Intérim, Freelance, Management de transition,

Prestation de services.

= Le poste

Notre équipe spécialisée en informatique recrute pour son client, un Technicien informatique itinérant
(f/h) pour une mission en prestation de 6 mois.

Date de démarrage : des que possible

Vos missions principales / responsabilités seront les suivantes :

e Assurer un support technique et fonctionnel de premier niveau (Postes IT, Windows,
suites applicatives) avec une approche centrée sur l'utilisateur.

e Piloter I'analyse des incidents et des demandes, en garantissant une résolution
efficace sur site ou a distance.

¢ Intervenir directement sur les différents sites de votre périmetre pour garantir la
continuité d'activité.

e Accompagner les collaborateurs dans la prise en main de leurs outils (matériels, OS,
solutions collaboratives) et lors des phases de transition technologique.

e Orchestrer le déploiement et le paramétrage des nouveaux équipements (Laptops,
Smartphones, périphériques).

e Gérer vos dossiers en toute autonomie et contribuer activement aux projets
d'évolution de l'infrastructure.

e Coordonner ponctuellement des groupes de travail ou des actions spécifiques sous
la supervision du Responsable IT.

e Assurer les interventions physiques sur les infrastructures locales (baies de brassage,
cablage).

E Le profil recherché

ACTUAL TALENT SERVICES s actual talent
13 Rue Marie Curie - 44230 Saint-Sébastien-sur-Loire - 02 30 06 58 68


https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/technicien-informatique-itinerant-fh-villaines-la-juhel-RE1041232A367347

Profil recherché:

Technique : Maitrise de I'écosystéme poste de travail (Win 10/11, Office), administration de premier
niveau (AD, Windows Server, Linux) et gestion d'incidents via GLPI.

Savoir-étre : Sens aigu du service client, rigueur méthodologique et capacité a travailler en toute
autonomie.

Communication : Qualités rédactionnelles et orales affirmées, avec une forte aptitude a la transmission
de savoir.

Engagement : Proactif(ve) et force de proposition pour I'évolution de l'environnement IT.
Mobilité régionale (Permis B impératif).

Rémunération proposée : 27 K€ annuel
Avantages : paniers repas

Prét(e) a rejoindre l'aventure ?

Vous vous reconnaissez dans l'esprit du poste ? Postulez des maintenant !
Et si quelques éléments ne correspondent pas, mais que vous vous projetez dans ce type
d’environnement, faites-nous signe quand méme.

Engagés pour la diversité et I'égalité des chances avec nos partenaires, nous étudions chaque candidature
sans distinction : si ce projet vous inspire, ne laissez pas l'autocensure freiner votre
potentiel, osez postuler !
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