Réceptionniste en camping (H/F)
34420 PORTIRAGNES Accéder a l'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
< Durée : 3 mois € 13/ Heure

L'entreprise

Au centre du Languedoc-Roussillon, longé par le Canal du Midi et situé sur la c6te méditerranéenne
pres des plages de sable fin de la station balnéaire de Portiragnes Plage.

Ce camping vous propose des vacances en famille dans le Sud de la France en profitant de la nature.
Camping adapté aux personnes a mobilité réduite.

B Le poste

Votre agence Actual Béziers, un expert du travail temporaire et des nouvelles formes d'emploi
recherche un(e) réceptionniste trilingue (francais/anglais/néerlandais) souriant(e),
organisé(e) et professionnel(le) pour assurer I'accueil et le suivi des séjours clients.

Une formation ou expérience sur le logiciel eSeason est fortement appréciée.

Vos missions principales :

Accueillir les clients avec courtoisie, en personne ou par téléphone

Gérer les réservations, check-in et check-out

Utiliser le logiciel eSeason pour la gestion des plannings et des séjours
Assurer le suivi des demandes clients et la coordination avec les autres services
Encaisser les reglements et établir les factures

Veiller a la qualité du service et a la satisfaction client

Equipe dynamique et cadre agréable
Rémunération selon profilTravail possible le week-end et en coupure

E Le profil recherché

Expérience en réception camping et/ou hoteliere souhaitée

Connaissance du logiciel eSeason

Sens du service et de l'accuell

Capacité a travailler en autonomie et en équipe

Bonne gestion du stress

Maitrise du francais, de I'anglais ainsi que du néerlandais souhaitée (autres langues appréciées)
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