
Assistant service client sav (H/F)
85600 Montaigu Vendee   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 6 mois  14 / Heure  

   L'entreprise 
Actual Montaigu : l’agence qui ne fait pas que vous trouver un job, mais qui booste votre carrière avec le
sourire ! On ne fait pas de l'intérim, on fait du Travail une Chance... et on le fait bien!

   Le poste 
Expert de la relation client et de la gestion administrative ? Mettez votre savoir-faire au profit d'un leader
industriel. Notre client recrute un(e) Assistant(e) Service Client bilingue pour piloter le suivi
des commandes et des pièces à l'international. Un poste polyvalent pour un profil organisé
et réactif."

VOS MISSIONS : LE COEUR DE LA RELATION

-Ambassadeur Client : Vous assurez la prise en charge téléphonique et orientez les demandes avec
professionnalisme.
-Expert Logistique : Vous gérez les commandes de pièces et contrats (enregistrement,
approvisionnement, expédition et documentation).
-Support Commercial : Vous éditez et envoyez les devis, tout en administrant les comptes clients avec
précision.
-Gestionnaire de flux : Vous veillez au respect des délais et des coûts pour une satisfaction client
optimale.
Poste à pourvoir dès que possible sur du long terme

    Le profil recherché 
-Compétences linguistiques : Anglais impératif (une autre langue est un vrai bonus pour l'export !).
-Expérience : Un profil expérimenté est privilégié pour une prise de poste efficace.
-Soft Skills : Vous êtes organisé(e), réactif(ve) et vous savez garder votre sourire au téléphone, même
dans l'urgence.
-Le petit plus : Des bases en techniques de vente à l'export ? C’est un atout majeur !

ACTUAL MONTAIGU
3 Rue augustin fresnel - 85600 Montaigu-Vendée - 02 51 05 98 30 

https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/assistant-service-client-sav-hf-montaigu-vendee-RE1015138A363285

