Technicien support informatique (H/F)
13001 MARSEILLE Accéder a l'annonce en ligne &£

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 3 mois

L'entreprise
Actual Talent est le spécialiste européen en Acquisition et Evaluation de talents d'Actual group, 5e
acteur de I'emploi et du travail en France.

Depuis plus de 20 ans et au travers de nos 22 bureaux, nos consultants experts
par métiers (Sales, Ingénierie, IT/Digital, Support) accompagnent entreprises et candidats
avec des modalités contractuelles sur mesure : CDI, CDD, Intérim, Freelance, Management
de transition, Prestation de services.

L'intérim devient une véritable opportunité : une porte ouverte vers de nouvelles
expériences, des missions enrichissantes et une flexibilité adaptée aux besoins de chacun.

Notre équipe spécialisée en IT recrute pour son client, un Technicien Informatique pour
une mission en intérim

B Le poste

Vous étes passionné par l'informatique et souhaitez intégrer une équipe dynamique a Marseille ? Ce
poste est fait pour vous !

Titre du poste : Technicien informatique (h/f)
Lieu : Marseille

Temps de travail : 35 heures par semaine
Missions :

- Masterisation de PCs portables et de Mac.

- Remplacement de matériel en cas de panne.

- Dépannage sur Windows, Office, et applications métiers.
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- Gestion de parc informatique, incluant accessoires et iPhones.

- Dépannage de copieurs déployés par RICOH.

- Gestion d'iPhones : initialisation, remplacement, et gestion de stock.

- Réception et envoi de colis via UPS.

- Utilisation de HP Service Now (SNOW) pour la gestion de tickets.

- Gestion des mouvements d'utilisateurs et brassage de prises réseau.

- Administration simplifiée d'AD et Azure AD.

Rejoignez-nous pour une expérience enrichissante et participez a la transformation
numerique selon les normes de notre entreprise. Ce poste est proposé par I'agence
Deloitte.

3 Le profil recherché

Nous recherchons un Technicien informatique (h/f) possédant un ensemble de compétences techniques
et un niveau de maitrise spécifique pour soutenir notre équipe. Le candidat idéal devra
démontrer une solide compréhension des systemes informatiques et des réseaux.

Les compétences recherchées incluent :

1. Maintenance des systemes informatiques : Le candidat doit étre capable d'effectuer des
diagnostics et des réparations sur divers équipements pour assurer un fonctionnement
optimal.

2. Gestion des réseaux : Une expertise en configuration et gestion des réseaux est
essentielle pour maintenir une infrastructure stable et sécurisée.

3. Support technique : Fournir une assistance technique aux utilisateurs finaux est crucial.
Le candidat devra démontrer une capacité a résoudre les problemes de maniere efficace et
professionnelle.

4. Connaissance des logiciels : Une bonne maitrise des logiciels courants et spécifiques a
l'industrie est requise pour répondre aux besoins variés des utilisateurs.
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Nous recherchons une personne motivée, avec une capacité d'apprentissage rapide et un
esprit d'équipe pour rejoindre notre entreprise dynamique.
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