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Vos missions

Rattaché(e) a la direction, vous intervenez en totale autonomie sur un périmetre multi-
sociétés et prenez en charge :

Gestion du recouvrement et relation clients

Analyse des comptes clients et identification des créances échues

Relances téléphoniques et écrites aupres d'interlocuteurs variés (entreprises,
collectivités, particuliers)

Négociation des reglements (paiements immédiats, échéanciers, solutions adaptées)

Suivi rigoureux des engagements de paiement

Adaptation de la stratégie selon le profil client et les enjeux financiers

Analyse comptable et financiére
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Exploitation quotidienne des outils de gestion comptable et de recouvrement

Analyse des écritures comptables et reconstitution des comptes clients

Calcul précis des encours (TVA, pénalités, retenues, révisions de prix)

Détermination fiable du solde client réel

Analyse contractuelle (secteur BTP)

e Etude des documents contractuels (situations de travaux, DGD, mandats)
e Intégration des spécificités : retenues de garantie, pénalités, révisions

e Evaluation du montant juridiquement d(

Gestion des contentieux

Mise en place de reconnaissances de dette

Lancement et suivi de procédures (injonctions de payer)

Coordination avec huissiers et avocats

Constitution de dossiers complets et suivi jusqu’a résolution

Suivi et performance

e Reporting mensuel détaillé (encours, actions, résultats)
e Suivi des indicateurs et contribution a 'amélioration des process

e Participation active a la réduction des encours clients

E Le profil recherché
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Votre profil

e Expérience confirmée en recouvrement ou poste similaire

Excellentes capacités d’analyse (comptable, financiere, contractuelle)

e A l'aise dans la négociation, avec fermeté et diplomatie

Esprit critique, rigueur et sens du détail

Capacité a gérer plusieurs dossiers en autonomie

Organisation, méthode et orientation résultats

Ce gue nous vous offrons

Un poste autonome avec de vraies responsabilités

Un environnement stimulant, au coeur des enjeux financiers

Des moyens adaptés : véhicule de service, téléphone, ordinateur portable

Une équipe engagée et des interlocuteurs variés

Conditions

e Rémunération : 35 000 € brut annuel (selon expérience)

¢ Organisation : travail autonome avec coordination d’équipe
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