
Assistant crédit clients (H/F)
53000 LAVAL   Accéder à l'annonce en ligne   

 CDI  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap

   L'entreprise 
Aujourd’hui, 5e acteur sur le marché du travail et de l’emploi en France, Actual group est un
groupe français, à la vision résolument humaniste, qui milite chaque jour pour faciliter le
droit au travail pour tous. Organisé autour de 4 métiers - travail intérimaire,
recrutement, accompagnement et formation - le groupe est n° 1 de l’intérim
d’insertion en France. Dirigé par Samuel Tual, entrepreneur engagé, Actual group a
développé une véritable expertise dans l’accompagnement des personnes vers l’emploi sur
l’ensemble du territoire, à travers des solutions pour l’emploi et le développement des
compétences. Le groupe propose également une offre de solutions RH complète pour
accompagner les entreprises et créer ou trouver les compétences dont elles ont besoin.
Grâce à ses 4 100 collaborateurs et plus de 600 agences réparties sur le territoire,
Actual group accompagne aujourd’hui 33 000 entreprises et 165 000 candidats à
l’emploi, pour un chiffre d’affaires de 1,6 milliard en 2023. Son ambition, et celle de ses
marques Actual, Leader, Ergalis, Ergos, Best intérim, Talentpeople, CCLD, Up Skills,
Clémentine, Batenborch, Act4skills, Bizness, Envergure, ESUP, Holberton, est de construire
ensemble le travail des femmes et des hommes, partout en France.

Nous recrutons un(e) Assistant(e) Crédit Clients pour venir renforcer notre équipe Crédit
Management, au siège social à Laval.

   Le poste 
Rattaché(e) au Credit Manager, vous intervenez sur la gestion comptable, administrative et
opérationnelle du portefeuille clients, notamment sur les activités d’encaissement, de
comptabilité clients et de gestion du risque.

Vos missions :
Comptabilité clients & encaissements

Lettrage des virements clients
Saisie des règlements (chèques, traites)
Rapprochements bancaires
Saisie d’écritures comptables (dont créances douteuses et dossiers contentieux)
Gestion des remboursements clients
Mise à jour des tableaux de suivi et reporting

Gestion du risque clients
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En appui du Credit Manager, vous participez au suivi des garanties et à l’analyse des encours :

Traitement des demandes de garanties (création, modification, annulation)
Pré-analyse des encours non garantis
Suivi des avenants assureur-crédit
Transmission des bilans clients au courtier et suivi des négociations
Participation aux arbitrages avec l’assureur-crédit
Suivi administratif des décisions prises

Vous travaillez en lien étroit avec les équipes Encaissement (Laval), Recouvrement
(Lamballe) et le réseau commercial.

    Le profil recherché 
Votre profil :
BTS Comptabilité / Gestion (ou équivalent bac/bac+2)
3 à 5 ans d’expérience en comptabilité clients, crédit clients ou environnement PME
Bonne maîtrise d’Excel / Google Sheets
À l’aise avec les rapprochements bancaires et les écritures comptables
Au-delà des compétences techniques, nous recherchons un profil :
Curieux et force de proposition
Autonome et agile
Capable de prendre des initiatives
Rigoureux et doté d’un esprit logique
Souhaitant évoluer et monter en compétences
Prise de poste souhaitée dès que possible.
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