Conseiller clientéle (H/F)
42160 ANDREZIEUX BOUTHEON Accéder a l'annonce en ligne 4

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
) 30/03/2026 & Ouvert aux personnes en situation de handicap
€ Durée : 23 jours

L'entreprise

L'agence Actual d'Andrézieux-Bouthéon collabore avec une entreprise spécialisée dans la messagerie et
le fret express, forte de 3550 collaborateurs et disposant de 600 agences.

B Le poste

Nous recherchons un Conseiller clientele (h/f) pour notre client. Ce poste est une occasion idéale pour
ceux qui souhaitent développer leurs compétences en relation client.

Le contrat commence le 30 mars, pour remplacer un arrét maladie. Vous serez également
sollicité en juin, juillet et aodt.

Les horaires sont du lundi au vendredi, de 9h a 17h avec 1h de pause déjeuner. Le taux
horaire est de 12,70€.

Nous recherchons une personne a l'aise avec les clients professionnels et particuliers, qui
maitrise bien le téléphone et possede une excellente orthographe, étant donné que vous
gérerez également des emails.

Le poste est a temps plein avec 35 heures par semaine.

Rejoignez une équipe dynamique et contribuez a notre mission de fournir un service client
exceptionnel!

3 Le profil recherché

Pour le poste de Conseiller clientéle (h/f), nous recherchons un candidat possédant des compétences
solides en communication et en gestion de la relation client.

Le candidat idéal doit démontrer une excellente maftrise des techniques de vente et une
capacité a résoudre efficacement les problemes des clients.

Une connaissance approfondie des outils informatiques et des logiciels de gestion de la
relation client est également requise.
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Nous valorisons une expérience préalable dans un poste similaire et la capacité a travailler
sous pression tout en maintenant un haut niveau de satisfaction client.

En résumé, nous cherchons un professionnel dynamique, orienté vers les résultats, avec
une forte capacité d'adaptation et un excellent sens de 'écoute.
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