
Technicien support n3 (H/F)
30470 AIMARGUES   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 3 mois

   L'entreprise 
Actual Talent, est la division spécialisée d’Actual group, 5eme acteur du travail et de l’emploi en France
à la vision résolument humaniste. Nous déployons avec nos clients les solutions
d’acquisition et d’évaluation de Talents qui construisent aujourd’hui et demain, la
performance de leur organisation.
Depuis plus de 20 ans, nos consultants spécialisés au sein de nos 13 bureaux en
France accompagnent les entreprises dans la recherche de cadres, experts et profils
qualifiés en intérim, CDI, CDD ou prestation de services.
L’intérim devient une véritable opportunité : une porte ouverte vers de nouvelles
expériences, des missions enrichissantes et une flexibilité adaptée aux besoins de chacun.
Notre équipe spécialisée en IT recrute pour son client, un Technicien Support pour une
mission en intérim.

   Le poste 
Nous recherchons un Technicien Informatique (H/F) passionné et expérimenté pour rejoindre notre
équipe à Aimargues. Ce poste offre une opportunité unique de travailler sur des projets
variés dans un environnement industriel dynamique.

En tant que Technicien de proximité Niveau 3, vous serez le référent technique d’une
équipe N1/N2. Vous interviendrez sur un périmètre étendu, incluant la VOIP, la téléphonie
mobile, la vidéosurveillance, le contrôle d'accès et plus encore, tout en assurant le support
poste de travail de manière ponctuelle.

Vos principales missions comprendront :

- Être le point de contact avec le client et gérer ses sollicitations.

- Assurer la gestion du planning de l'équipe.

- Avoir un rôle de relais avec la hiérarchie.

- Participer en tant que backup à la création de commandes et à la validation des factures.

Rejoignez notre agence et apportez votre expertise pour faire avancer notre mission
commune. Nous avons hâte de découvrir votre talent et votre passion pour l'informatique!

ACTUAL TALENT AIX IT
860 Rue René Descartes - 13100 Aix-en-Provence - 06 17 38 44 48 

https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/technicien-support-n3-hf-aimargues-RE0977954A357147


    Le profil recherché 
Nous recherchons un candidat pour le poste de Technicien informatique (h/f). Le candidat idéal doit
posséder une gamme de compétences techniques essentielles.

Il est impératif d'avoir une expertise en maintenance des systèmes informatiques et une
compréhension approfondie des réseaux. La capacité à diagnostiquer et résoudre
rapidement les problèmes est cruciale.

Une connaissance avancée en sécurité informatique est requise pour protéger les données
sensibles de l'entreprise. Le candidat doit également être capable de gérer les installations
de logiciels et de matériel avec efficacité.

La maîtrise des langages de programmation tels que Python ou Java serait un atout majeur.
De plus, une expérience pratique avec les outils de gestion de projet est souhaitée pour
coordonner les tâches techniques.

Enfin, des compétences en communication sont essentielles pour collaborer avec les
équipes et fournir un support technique aux utilisateurs. Un esprit analytique et une grande
capacité d'adaptation sont également recherchés pour exceller dans ce rôle.
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