Réceptionniste en alternance (H/F)
35136 ST JACQUES DE LA LANDE Accéder a l'annonce en ligne £

 Contrat d'apprentissage ® Temps plein
B 01/08/2026 & Ouvert aux personnes en situation de handicap
€ Durée : 24 mois

L'entreprise

Située a Rennes depuis 30 ans et, associée depuis 2008 au Groupe ACTUAL, I'ESUP Rennes, Ecole
Supérieure de Commerce et de Management, forme chaque année en moyenne 500
étudiants, en BTS, Bachelor et Mastere.

Dans le cadre de sa campagne annuelle d’alternance et pour la rentrée 2026, notre
établissement recrute pour l'une de ses entreprises partenaires, un(e) Réceptionniste en
alternance.

= Le poste

Missions : Accuelllir les clients et effectuer les démarches administratives Présenter ['établissement et
fournir les renseignements concernant les activités touristiques Renseigner le client par

mail, téléphone, physique Enregistrer les réservations (hotel, restaurant, SPA) Réaliser les

départs des clients et s'assurer de leur satisfaction

3 Le profil recherché

De niveau Bac+2, nous recherchons une personne dynamique, organisée, attachée a garantir une
expérience client irréprochable
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https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/receptionniste-en-alternance-hf-st-jacques-de-la-lande-UP0977784A357052

