Chargé de clientele (H/F)
57525 TALANGE Accéder a l'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
< Durée : 3 mois € 12 /Heure

L'entreprise

Garage spécialisé dans I'entretien et la réparation automobile, qui accueille a la fois des clients particuliers
et professionnels. L'équipe réalise des diagnostics, des réparations mécaniques courantes,

des opérations d’entretien, et assure le suivi des dossiers clients. L'atelier est organisé et

respecte des procédures internes, avec un focus sur la qualité du service et la satisfaction

client.

B Le poste

Actual Metz recherche un chargé de clientéle sur le secteur de Talange dans le secteur de la mécanique,
pour l'un de ses clients. Le poste est a pourvoir immédiatement.

Les missions du chargé de clientele :

Accuelllir les clients.

Répondre aux demandes par téléphone et par mail (devis, renseignements).
Conseiller les clients (importance de la connaissance du monde mécanique).
Gérer la partie administrative des dossiers.

L'idée est simple : Tu es le premier contact des clients. Tu les accueilles, tu cales les rendez-
vous sur le planning des mécaniciens et tu expliques les devis et les factures.

Mission intérimaire 39h

3 Le profil recherché

Ce gu'on attend de toi :

e Que tu sois organisé(e) (le planning, c’est sacré).
e Que tu aies un bon contact avec les gens, méme quand il y a du monde au comptoir.
e |déalement, une premiére expérience en garage ou une bonne culture auto.
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