Charge clienteéle terrain plombier (H/F)
66000 PERPIGNAN  Accéder a l'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
€ Durée : 30 jours

L'entreprise

Notre client, est une entreprise spécialisée dans le traitement environnemental qui intervient notamment
aupres des particuliers, des communes et des collectivités territoriales en apportant des
solutions de gestion environnementale.

B Le poste

Vous assurez le remplacement des compteurs : effectuez la pose, la maintenance et le paramétrage des
modules Vous relevez les index de consommation des compteurs, vérifiez la cohérence des

indicateurs de releves. Vous réparez les fuites avant compteur si elles sont décelées,

effectuez les mises en service et fermetures de contrats. Vous gérer les clients (rendez-

vous, réclamations, incidences sur facturation). Vous assurez les investigations, collectez, et

détectez les anomalies. Vous signalez, recouvrez a domicile les impayés et/ou orienter les

clients en difficulté et vous fermez les branchements pour impayés dans le respect de la loi.

3 Le profil recherché
ERGOS ACTUAL INSERTION, numéro 1de I'Entreprise de Travail Temporaire d'insertion.

Nous recrutons et suivons des jeunes peu qualifiés, seniors, familles monoparentales, des
personnes en situation de handicap, des demandeurs d'emploi longues durée et/ou des
personnes bénéficiant actuellement des minimas sociaux.

Chaque intérimaire est individuellement suivi par un.e Chargé.e d'insertion tout au long de
son parcours, l'objectif étant de trouver un emploi stable.

Vous maitrisez des travaux de plomberie et aimez la relation client. Etre diplédmé.e dans le
domaine serait un plus.

Vous possédez le permis B et étes véhiculé car vous intervenez sur le terrain.
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