Chargé de recouvrement (H/F)
78300 POISSY Accéder a l'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 9 mois

L'entreprise

Actual Talent est le spécialiste européen en Acquisition et Evaluation de talents d'Actual group, 5e acteur
de I'emploi et du travail en France.

Depuis plus de 20 ans et au travers de nos 22 bureaux, nos consultants experts par métiers

(Sales, Ingénierie, IT/Digital, Support) accompagnent entreprises et candidats avec des

modalités contractuelles sur mesure : CDI, CDD, Intérim, Freelance, Management de

transition, Prestation de services.

L'intérim devient une véritable opportunité : une porte ouverte vers de nouvelles

expériences, des missions enrichissantes et une flexibilité adaptée aux besoins de chacun.

Notre équipe spécialisée en Fonctions Supports recrute pour son client a Poissy, un

Chargé de Recouvrement F/H pour une mission en intérim minimum de 9 mois

B Le poste

Votre mission Rattaché(e) a la Direction Financiere / Credit Management, vous prenez en charge un
portefeuille de dossiers a forts enjeux financiers et juridiques. Vous intervenez sur
I'ensemble du cycle de recouvrement, de la phase amiable jusqu’au contentieux, dans le
respect strict du cadre réglementaire. Vos principales responsabilités Gestion de dossiers
contentieux a forts enjeux financiers et juridiques Prise de décision sur 'orientation et le
traitement des dossiers dans le respect du cadre réglementaire Mise en ceuvre et pilotage
de stratégies de recouvrement amiables et judiciaires Suivi des procédures Animation de
revues hebdomadaires afin d’optimiser le pilotage des portefeuilles Customer Support B2B
(email & téléphone) : traitement des demandes, réclamations et situations sensibles Suivi
rigoureux des échéances de paiement et relances adaptées Création et mise a jour de
tableaux de suivi et d'outils de pilotage (Excel) Contribution active a la sécurisation des flux
financiers dans un cadre réglementé

3 Le profil recherché

Formation Bac +2 a Bac +5 en Finance, Droit, Gestion ou équivalent
Expérience confirmée en recouvrement B2B et gestion de contentieux
Bonne connaissance des procédures amiables et judiciaires

Aisance dans la relation client et gestion des situations sensibles
Capacité d'analyse et de prise de décision

Excellente organisation et rigueur

Maitrise avancée d'Excel (tableaux de bord, suivi de performance)
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