
Technicien proximité senior (H/F)
31000 TOULOUSE   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 3 mois  24 / An  

   L'entreprise 
Actual Talent, est la division spécialisée d’Actual group, 5eme acteur du travail et de l’emploi en France à
la vision résolument humaniste. Nous déployons avec nos clients les solutions d’acquisition
et d’évaluation de Talents qui construisent aujourd’hui et demain, la performance de leur
organisation

Depuis plus de 20 ans, nos consultants spécialisés au sein de nos 13 bureaux en France
accompagnent les entreprises dans la recherche de cadres, experts et profils qualifiés en
intérim, CDI, CDD ou prestation de services.
L’intérim devient une véritable opportunité : une porte ouverte vers de nouvelles
expériences, des missions enrichissantes et une flexibilité adaptée aux besoins de chacun.

   Le poste 
Notre équipe spécialisée en IT recherche pour son client, un Technicien de Proximité Senior (F/H) pour
une mission en intérim de 6 mois. Rattaché au Responsable Infrastructure et Support
Régional, vous jouez un rôle clé au sein d'une organisation de 130 collaborateurs.

Date de démarrage : Dès que possible
Rémunération : 27K
Contrat : Intérim 37H
 Localisation : Toulouse / Itinérance à prévoir sur les différentes agences du groupe
Spécificité : Déplacements réguliers (permis B requis)

En tant qu'expert de proximité, vous assurez le maintien en conditions opérationnelles de l'infrastructure
sur site :

Assurer le support de niveau 1 et 2 avec une forte autonomie sur la résolution
d'incidents complexes.
Piloter et réaliser les opérations techniques majeures en agence (migrations,
intégrations de nouveaux sites, décommissionnement).
Préparer et installer des serveurs Windows, configurer des équipements réseaux
(Switchs Cisco, Juniper, Zyxel) et assurer la mise en réseau d'équipements critiques.
Maîtriser le cycle de vie des postes Windows et des terminaux mobiles
(iOS/Android).
Gérer l'Active Directory (GPO, droits), l'environnement O365 (Exchange, Entra,
SharePoint) ainsi que les serveurs DHCP, DNS et d'impression.
Garantir la rédaction et la mise à jour des procédures techniques pour le
département.
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https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/technicien-proximite-senior-hf-toulouse-RE0941254A350486


    Le profil recherché 
Vous avez :

Une posture de "référent" : organisé, méthodique et capable de gérer des situations
de stress avec diplomatie.

Un sens du service irréprochable et une excellente communication auprès des
utilisateurs et de votre hiérarchie.

Une grande polyvalence technique doublée d'une capacité à travailler en totale
autonomie lors de vos déplacements.

Compétences techniques maîtrisées :

Expertise du modèle OSI et des infrastructures TCP/IP.

Maîtrise avancée des environnements Windows Server et de l'Active Directory.

Solides notions sur les systèmes de stockage (RAID) et les solutions de sauvegarde.

Capacité à configurer des matériels d’interconnexion de niveau 2.

Formation et expérience :

Formation supérieure en informatique (Bac+2 minimum).

Expérience significative sur un poste de technicien proximité ou support, idéalement
acquise dans des environnements multi-sites complexes.

Permis B indispensable.

Liste non exhaustive.
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