
Chargé(e) de support informatique (H/F)
67000 STRASBOURG   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 3 mois  2000 / Mois  

   L'entreprise 
Actual Talent, est la division spécialisée d’Actual group, 5 acteur du travail et de l’emploi en France
à la vision résolument humaniste. Nous déployons avec nos clients les solutions
d’acquisition et d’évaluation de Talents qui construisent aujourd’hui et demain, la
performance de leur organisation Depuis plus de 20 ans, nos consultants spécialisés
au sein de nos 13 bureaux en France accompagnent les entreprises dans la
recherche de cadres, experts et profils qualifiés en intérim, CDI, CDD ou prestation de
services. L’intérim devient une véritable opportunité : une porte ouverte vers de
nouvelles expériences, des missions enrichissantes et une flexibilité adaptée aux
besoins de chacun.

   Le poste 
Envie de rejoindre une équipe dynamique et passionnée par l’informatique ? 
Actual Talent Metz accompagne l’un de ses partenaires du secteur IT dans le recrutement de Chargé(e)
de support informatique H/F sur Strasbourg et ses environs.

Que vous soyez orienté support, maintenance ou assistance utilisateurs, une belle opportunité vous
attend pour mettre vos compétences au service de projets stimulants !
Vos principales missions
Selon le besoin du client, vous pourrez être amené à :

Diagnostiquer, réparer et entretenir le matériel informatique (postes, écrans,
imprimantes, périphériques).
Gérer la connectivité réseau et les imprimantes (locaux et réseau).
Assurer le suivi des interventions via un outil de ticketing.
Gérer le stock et assurer la traçabilité du matériel.
Accompagner les utilisateurs avec réactivité et sens du service.
Participer à des projets IT (déploiements, mises à jour, migrations).

Informations complémentaires : 

Rémunération : selon profil et expérience (de 24k€ brut annuel à 32k€ brut annuel) +
Carte Tickets Restaurant
Formation est prévue à votre intégration, visant à votre montée en compétences
Démarrage : dès que possible

    Le profil recherché 
Profil recherché

ACTUAL TALENT METZ IT
12 Rue Wilson - 57000 Metz 

https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/chargee-de-support-informatique-hf-strasbourg-RE0830552A337357


Formation Bac +2 en informatique (BTS SIO, DUT Informatique ou équivalent).
Première expérience réussie en maintenance, support ou assistance informatique (de
débutant confirmé à profil expérimenté).
Bonne maîtrise des environnements Windows 10/11, Office 365, et des outils de
mobilité.
Esprit d’équipe, rigueur, autonomie et sens du service.
Permis B exigé (déplacements possibles selon les sites).
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