Technicien sav (H/F)
53500 ERNEE Accéder a I'annonce en ligne '

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 11 mois

L'entreprise

Notre client est une entreprise spécialisée dans la conception, la fabrication et la commercialisation d'une
gamme complete d'équipements médicaux a destinations des médecins généralistes,
hopitaux, etc.

En rejoignant ACTUAL, vous accédez a des contrats variés et a de nombreuses missions, avec des
avantages attractifs (EPI, CE, mutuelle, parrainage, livret a 12 % par an) et un
accompagnement personnalisé.

Toutes les candidatures sont étudiées, y compris celles de personnes en situation de handicap.

= Le poste

Nous recrutons pour I'un de nos clients, un Technicien SAV (H/F), sur le site d'Ernée (53500).

Au sein du service technique et sous la responsabilité du manager, vos missions seront :

o Gérer le service Aprés-Vente des produits aupres d'une clientéle francaise et
internationale,

Gérer les appels entrants, I'établissement de devis, ainsi que I'envoi de pieces
détachées,

Traiter efficacement les demandes des clients internationaux,

Assurer la gestion du magasin de pieces détachées.

Intervenir sur la remise en état et la réparation des produits, en garantissant la
tracabilité compléte des interventions réalisées.

Horaires : journée
Contrat : 35 h / semaine, temps plein
Rémunération : selon profil.

Sivous aimez le travail bien fait et que vous souhaitez intégrer une équipe dynamique, rejoignez nous des
maintenant chez ACTUAL !

3 Le profil recherché

Dynamique, autonome et organise, vous faites preuve d’'un réel sens du service et d'une aisance
relationnelle qui facilitent vos échanges avec les clients comme avec les équipes internes.
Votre capacité a analyser rapidement une situation technique et a proposer des solutions
adaptées sera déterminante pour réussir dans ce poste.

La maftrise de I'anglais constitue un atout pour évoluer dans un environnement international.
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https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/technicien-sav-hf-ernee-RE0846535A334910

Titulaire d'une formation en électrotechnique, vous disposez idéalement d'une premiere expérience en
service SAV ou en maintenance, vous permettant d’étre rapidement opérationnel.

Vous vous reconnaissez dans cette annonce ? N'attendez plus et postulez, ce poste est fait pour vous !
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