Technicien sav (H/F)
53500 ERNEE Accéder a I'annonce en ligne '

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 11 mois

L'entreprise

Travailler en intérim avec ACTUAL Ernée, c’est pour pouvoir bénéficier de différents types de contrats, du
contrat court au CDI Intérimaire. C'est profiter d'un grand nombre d'opportunités de
missions dans l'industrie, la logistique et le transport.

Travailler pour ACTUAL, c'est bénéficier de nombreux avantages : des EPI ACTUAL de
qualité, cheque de parrainage, comité d'entreprise, mutuelle intérimaire, Livret ACTUAL
rémunéré a 12% a l'année et enfin bénéficier d'un(e) conseiller(e) spécialisé(e) qui vous
accompagnera tout au long de votre parcours professionnel.

Dans le cadre de sa politique diversifiee, ACTUAL étudie, a compétences éqgales, toutes
candidatures dont celles de personnes en situation de handicap.

B Le poste
ACTUAL Ernée recrute pour l'un de ces clients, un Technicien SAV (H/F), basé sur Ernée.
Au sein du service technique et sous la responsabilité de son manager, vos missions sont les suivantes :
e Service Aprés-Vente des produits aupres d'une clientéle francaise et internationale.
e Vous occupez un rble opérationnel et sédentaire, impliquant la gestion des appels
entrants, I'établissement de devis, ainsi que I'envoi de pieces détachées.

¢ Votre maitrise de I'anglais vous permettra de traiter efficacement les demandes des
clients internationaux.

Dans le cadre de vos fonctions, vous serez également en charge de la gestion du magasin de pieces
détachées. Vous interviendrez sur la remise en état et la réparation des produits, en
garantissant la tracabilité compléte des interventions réalisées.

Contrat : Temps plein
Rémunération selon profil.

Sivous aimez le travail bien fait et que vous souhaitez intégrer une équipe dynamique, rejoignez nous des
maintenant chez ACTUAL !

3 Le profil recherché

ACTUAL ERNEE
38 place Renault Morliere - 53500 ERNEE - 02 43 05 46 25

se actual


https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/technicien-sav-hf-ernee-RE0846535A334910

Issu(e) d’'une formation en électrotechnique, vous justifiez idéalement d'une premiere expérience en
service SAV ou en maintenance, vous permettant d’étre rapidement opérationnel(le).

La maitrise de I'anglais constitue un atout pour évoluer dans un environnement international.

Dynamique, autonome et organisé(e), vous faites preuve d'un réel sens du service et d'une aisance
relationnelle qui facilitent vos échanges avec les clients comme avec les équipes internes.
Alors, ce poste est fait pour vous !

Votre capacité a analyser rapidement une situation technique et a proposer des solutions adaptées sera
un élément déterminant pour réussir dans ce poste.
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