
Technicien support n1 (H/F)
47000 AGEN   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 10/11/2025  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 36 jours

   L'entreprise 
Actual Talent, est la division spécialisée d’Actual group, 5 acteur du travail et de l’emploi en France à la
vision résolument humaniste. Nous déployons avec nos clients les solutions d’acquisition et
d’évaluation de Talents qui construisent aujourd’hui et demain, la performance de leur
organisation
Depuis plus de 20 ans, nos consultants spécialisés au sein de nos 13 bureaux en France accompagnent les
entreprises dans la recherche de cadres, experts et profils qualifiés en intérim, CDI, CDD ou
prestation de servicesNotre équipe spécialisée en (mettre votre spécialité) accompagne
son client, (secteur entreprise + localisation large) dans le recrutement de son futur
(qualification F/H) en (type de contrat)

   Le poste 
Actual Talent Bordeaux recherche pour son client (une ESN), un Technicien Support N1 (F/H) pour un
contrat en intérim de 2 mois minimum, à Agen avec itinérance sur les sites aux alentours.

Date de démarrage : Début Novembre 
Rémunération proposée : 12,50€ Brut
Avantages : Tickets restaurants, véhicule de location 

Vous serez en charge des missions suivantes : 

Diagnostic de panne logiciel et matériel 
Support utilisateur à distance et en proximité
Gestion d'incidents N1 
Dépannage Poste de travail- Gestion ticket (incident - demande)
Gestion Parc et Stock

Environnement technique : 

Suite bureautique de Google
Outil de ticketing 
Office 365 
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https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/technicien-support-n1-hf-agen-RE0820057A331321


Liste non exhaustive

    Le profil recherché 
Vous avez :

Le permis B

Des connaissance des outils de gestion des stocks ou de ticketing

Des connaissance des outils bureautiques Office 365.

Des compétences en maintenance et dépannage informatique.

Une forte capacité à communiquer efficacement.

Un sens de l’organisation et rigueur.

Formation et expérience :

Diplôme en informatique ou domaine connexe.

Expérience en infrastructure et/ou support de proximité 
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