
Chargé de clientèle (H/F)
69490 VINDRY SUR TURDINE   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 1 mois

   L'entreprise 
Actual est un groupe français, à la vision résolument humaniste, qui milite chaque jour pour faciliter le
droit au travail pour tous. Organisé autour de 4 métiers, travail intérimaire, recrutement,
accompagnement et formation, le groupe a développé depuis 30 ans une véritable
expertise dans l’accompagnement des personnes vers l’emploi sur l’ensemble du territoire,
à travers des solutions pour l’emploi et le développement des compétences.

   Le poste 
A la recherche d'un poste de Chargé de clientèle H/F ?
Vous êtes au bon endroit, notre offre devrait vous plaire !

Votre agence ACTUAL de Vindry-sur-Turdine, recrute pour le groupe LA POSTE, un(e) CHARGE
DE CLIENTELE H/F, pour les bureaux de Lozanne, Bois d'Oingt, et Vindry-sur-Turdine. 

Au sein du bureau de poste de votre région vous serez en charge de : 
- Comprendre les besoins des clients,
- Fidéliser les clients,
- Assurer la promotion des opérations multicanales, 
- Assurer la vente de l'ensemble des produits et services du groupe La Poste (courrier, colis, téléphonie,
banque et services),
- Orienter les clients professionnels et particuliers vers les automates ou vers les interlocuteurs dédiés,
- Participer à l'animation et à la promotion des campagnes commerciales.
Ce poste est fait pour vous si vous êtes:
- A l'aise avec les outils numériques
- Attiré par la relation client, l'univers commercial et bancaire 

Rejoindre Actual vous permet également de profiter :
- De 10% d'IFM et 10% d'ICP
- Du compte d'épargne temps ayant un taux de 12%
- D'acomptes à la semaine
- D'une mutuelle dès la première heure de travail
- De nombreux services complémentaires ( aide au logement, garde des enfants, location de voiture
etc.)

    Le profil recherché 
- Formation BAC+2 OBLIGATOIRE 
- Etre à l'aise avec les outils numériques, motivé pour atteindre des objectifs commerciaux
- Soucieux de répondre avec justesse aux besoins des clients 
- Etre attiré par la relation client
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https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/charge-de-clientele-hf-vindry-sur-turdine-RE0812170A329261


- Aimer travailler en équipe et les challenges 
- Une première expérience en commerce serait un plus
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