Technicien sav poéle a granulé (H/F)
42480 LA FOUILLOUSE Accéder a l'annonce en ligne 4

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 3 mois

L'entreprise

L'agence Actual d'Andrézieux-Bouthéon collabore avec une entreprise spécialisée dans le commerce de
détail de quincaillerie, peintures et verres, opérant sur de petites surfaces.

B Le poste

Nous recherchons un Technicien service apres-ventes (h/f) pour rejoindre notre équipe dynamique a La
Fouillouse (42480).

Ce poste est une formidable opportunité pour ceux qui souhaitent s'impliquer dans un environnement
professionnel stimulant.

En tant que technicien SAV, vous serez chargé d'effectuer le service apres-vente et
d'assurer le suivi des entretiens.

Ce poste est essentiel pour garantir la satisfaction de notre clientéle et le bon fonctionnement de nos
services.

Rejoignez-nous et contribuez a notre mission de fournir un service de qualité supérieure.
Rejoindre Actual vous permet également de profiter :

- Du compte d'épargne temps ayant un taux de 12%
- D'acomptes quand vous le souhaitez

- De 10% d'IFM et 10% d'ICP

- D'une mutuelle des la premiere heure de travail

- De nombreux services complémentaires FASTT (aide au logement, garde des enfants, location de
voiture etc)

- D’'un accompagnement personnalisé
- D'une possibilité d’évolution de compétences grace a la formation
- Parrainage

3 Le profil recherché

Profil Recherché pour le Poste : Technicien Service Apres-Ventes (H/F)

Nous recherchons un candidat doté d'une expertise technique solide et d'une capacité a
résoudre les problemes de maniere efficace. Le Technicien Service Apres-Ventes doit
posséder les compétences suivantes :
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Compétences Techniques : Le candidat doit maftriser les équipements techniques et avoir
une connaissance approfondie des processus de maintenance.

Compétences en Communication : Une aptitude a communiquer clairement et
efficacement avec les clients est essentielle pour assurer leur satisfaction.

Résolution de Problemes : Le candidat doit étre capable d'analyser rapidement les
problemes et de proposer des solutions pratiques et durables.

Proactivité : Une attitude proactive est nécessaire pour anticiper les besoins des clients et
améliorer continuellement le service.

Ce rOle exige une capacité d'adaptation et une volonté d'apprendre pour s'adapter aux
évolutions technologiques et aux exigences du marché.

Nous cherchons un candidat motivé, prét a s'investir dans un environnement dynamique et
orienté client.
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