
Responsable d'agence (H/F)
95200 Sarcelles   Accéder à l'annonce en ligne   

 CDI  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap

   L'entreprise 
Aujourd’hui 5 acteur du marché du travail et de l’emploi en France, Actual group est un groupe français à
la vision résolument humaniste, engagé chaque jour pour faciliter l’accès à l’emploi pour
tous.
Structuré autour de 4 grands métiers le travail temporaire, le recrutement, l’accompagnement et la
formation Actual group est également n°1 de l’intérim d’insertion en France.
Dirigé par Samuel Tual, entrepreneur engagé, le groupe s’appuie sur une expertise reconnue dans
l’accompagnement des personnes vers l’emploi et le développement des compétences, en
France comme à l’international (Espagne, Portugal, Suisse).
Avec plus de 4 100 collaborateurs et un réseau de 600 agences, Actual group accompagne chaque année
156 000 candidats et 33 000 entreprises, pour un chiffre d’affaires de 1,5 milliard d’euros en
2024.
Son ambition : construire ensemble le travail des femmes et des hommes, partout en France.

   Le poste 
Nous recherchons pour notre agence ERGOS, filiale insertion du groupe ACTUAL, un Responsable
d'Agence H/F pour la création de son agence de travail temporaire et d'insertion à
Sarcelles.
Sous la responsabilité du Directeur de Secteur, vous aurez la responsabilité complète de votre agence et
serez garant de son développement commercial et social. Vous piloterez votre activité en
toute autonomie et prendrez des décisions stratégiques pour atteindre vos objectifs, tout
en favorisant l’insertion professionnelle des publics éloignés de l’emploi. 
Vos missions principales :

Animation de la stratégie d’entreprise et engagement social :
- Représenter et déployer l’offre et la marque ACTUAL, avec une approche spécifique sur l’insertion par
l’activité économique (IAE).Construire et mettre en œuvre un projet d’agence en cohérence
avec les enjeux économiques et sociaux du territoire.
- Travailler en étroite collaboration avec les acteurs de l’emploi et de l’insertion (France Travail, Mission
Locale, PLIE, associations spécialisées).
- Identifier et accompagner les publics éligibles à l’IAE en leur proposant des parcours adaptés.
Gestion du centre de profit :
- Piloter et développer l’activité tout en garantissant la rentabilité de l’agence, dans le respect des
procédures et des engagements stratégiques du groupe.
- Assurer un suivi rigoureux des performances financières et des indicateurs liés à l’insertion (durée des
parcours, taux de sorties positives, accompagnement social).
Développement commercial et partenariats :
- Concevoir, piloter et suivre l’ensemble des actions commerciales et de recrutement de l’agence.
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- Développer un portefeuille clients, en sensibilisant les entreprises aux dispositifs d’insertion et en
valorisant les compétences des candidats accompagnés.
- Établir un réseau solide avec les partenaires économiques et sociaux du territoire.
Management d’équipe et accompagnement social :
- Manager votre équipe en insufflant une dynamique de performance et de collaboration.
- Accompagner vos collaborateurs dans le développement de leurs compétences et dans leur
engagement en faveur de l’insertion.
- Suivre et garantir un accompagnement adapté aux intérimaires en parcours, en lien avec les chargés
d’insertion et partenaires sociaux.

    Le profil recherché 
Profil recherché :
- Titre CIP obligatoire
- Expérience d’au moins 5 ans sur une fonction commerciale et managériale, idéalement en agence de
travail temporaire et/ou en insertion.
- Connaissance des dispositifs IAE et des acteurs locaux de l’emploi et de l’insertion.
- Sens commercial affirmé, autonomie, organisation et excellentes capacités relationnelles.
- Fibre sociale et engagement pour l’accompagnement des publics éloignés de l’emploi.
Pourquoi nous rejoindre ?

Un environnement stimulant et évolutif,

Un package attractif : rémunération fixe + variable + perspectives d’évolution,

Un CRM et des outils de sourcing performants,

Une formation initiale et continue dans le domaine du recrutement,

De nombreux avantages : tickets restaurant, mutuelle, RTT, primes...

Vous souhaitez donner du sens à votre carrière en dirigeant une agence qui allie
performance économique et impact social ?
Rejoignez-nous et devenez acteur du changement !
Postulez dès maintenant !
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