
Assist admin et social(e) (H/F)
69200 VENISSIEUX   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat d'apprentissage  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 24 mois

   L'entreprise 
Dans le cadre de sa campagne annuelle d’alternance et pour la rentrée 2026, notre école recrute pour
l’une de ses entreprises partenaires un(e) Assistant(e) administratif(ve) et relation client
dans le secteur sanitaire et social (H/F) en alternance pour un BTS SP3S.
Située à Lyon 9ème, deux pas du métro Gorge de Loup, et associée au Groupe Actual, l'ESUP Lyon, acteur
majeur de l’enseignement supérieur depuis plus de 30 ans, accueille des étudiants en BTS
et en Bachelor.
ESUP Lyon : 04 72 68 78 30 / lyon@esup.fr

   Le poste 
Rejoignez une structure dynamique du secteur social et médico-social à Lyon, et participez au
fonctionnement quotidien d’une équipe engagée auprès des usagers. Dans le cadre de
votre BTS SP3S, vous serez formé(e) à la gestion administrative et à la relation avec les
partenaires et bénéficiaires.
Ce que vous ferez :Accueillir et orienter les usagers, par téléphone et en face à faceGérer et mettre à jour
les dossiers administratifsParticiper à la coordination avec les organismes
partenairesApporter un soutien à l’équipe dans les tâches administratives quotidiennes
Votre profil :Préparation d’un BTS SP3S en alternanceSens de l’organisation, rigueur et bonnes qualités
relationnellesIntérêt pour le secteur social et médico-socialMaîtrise des outils bureautiques
(Word, Excel, Outlook)
Informations pratiques :Lieu : LyonRythme : 2 jours école / 3 jours entrepriseDébut : Septembre 2026

    Le profil recherché 
Vous êtes titulaire ou en préparation d'un BAC ou équivalent et souhaitez poursuivre (ou reprendre) vos
études par un BTS SP3S (Services et Prestations des Secteurs Sanitaire et Social) - en
alternance.
Vous avez un excellent relationnel, vous êtes organisé, cette offre est faite pour vous !
Pour en savoir davantage sur la formation, cliquez ici

ESUP LYON
36 Rue Sergent Michel Berthet - 69009 Lyon - 04 72 68 78 30 

https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/assist-admin-et-sociale-hf-venissieux-UP0780395A324553
lyon@esup.fr
https://www.esup.fr/filieres/bts-sp3s-bts-sanitaire-et-social/

