Technicien helpdesk anglais (H/F)
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technicien helpdesk (F/H)

Date de déemarrage : Des que possible
Rémunération proposée : 21/25K€
Télétravail : selon accords

Avantages : TR

E Le profil recherché

Vos missions principales seront :

- Assistance aux utilisateurs a distance
- Gestion des incidents N1/N2
- Maintien de la satisfaction client

- Rédaction des procédures techniques
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Vous disposez d’'une expérience significative d'au moins 1 an dans le domaine de la
maintenance informatique,

Bon niveau en anglais requis
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