
Chargé de clientèle (H/F)
45000 ORLEANS   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 1 semaine  11.88 / Heure  

   L'entreprise 
Notre client est une entreprise française majeure, active dans les services postaux, bancaires, numériques
et plus encore, avec un réseau impressionnant de 600 agences.

   Le poste 
Nous recherchons un Chargé de clientèle (h/f) pour rejoindre notre équipe dynamique à Orléans. Ce poste
est à pourvoir pour une durée de 1 semaine renouvelable.

Vos principales missions incluent :

- Accueillir, orienter et conseiller les clients sur nos services.

- Effectuer les opérations courantes au guichet telles que l’affranchissement, la vente de
produits, et les opérations financières simples comme les retraits et dépôts.

- Promouvoir les offres commerciales et participer activement à la satisfaction client.

- Gérer la caisse, assurer la traçabilité des opérations et veiller à l’application des
procédures de sécurité.

- Contribuer à la bonne tenue du guichet en veillant à la documentation, l’affichage et la
propreté.

Ce poste est à temps plein avec un horaire de 35 heures par semaine et un salaire de 11,88
€ par heure.

Rejoignez-nous et participez à une expérience enrichissante et stimulante !

    Le profil recherché 
Le poste de Chargé de clientèle (h/f) requiert un candidat possédant un niveau d'études équivalent à un
Titre Baccalauréat, qu'il soit général, technologique, professionnel, ou équivalent.

Nous recherchons un candidat avec moins d'un an d'expérience dans un rôle similaire. Les
compétences clés incluent la capacité à gérer efficacement les demandes des clients, ainsi
qu'une excellente communication et relation clientèle.

ACTUAL ORLEANS
15 Rue des Minimes - 45000 Orléans - 02 38 42 75 50 

https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/charge-de-clientele-hf-orleans-RE0638405A302431


Un fort esprit d'équipe et une capacité d'adaptation rapide sont essentiels pour réussir
dans ce poste. La maîtrise des outils informatiques de base est également requise.
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