Chargé de clientéle en alternance (H/F)
53000 LAVAL Accéder al'annonce en ligne &'

 Contrat d'apprentissage ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 24 mois

L'entreprise

8’tuée a Laval det*p is plus de 15 ans et associée au Groupe Actual. IESUP Laval. Ecole Su Dﬁ'rieu re de
ommerce e CL{F R/fan%%eryent,f rme chaqu? annee 170 étudiants en BTS et BACHELOR. e
equipe bienvelllante ormateurs proressionnels qui vous accompagneron

dans la réussite de votre diplébme et votre alternance !

Dans le cadre de sa camnaane annuelle d'alternance et nour larentrée 2025. notre école r%milge pour I'une de ses
enseignes partenaires en contrat de professionnalisation ou d'apprentissage dans le cadre du

NEGOCIATION ET DIGITALISATION DE LA RELATION COMMERCIAL

B Le poste

Au sein d'une enseiane snécialisée dans le secteur des assurances et réputée sur Laval, vous développerez vos
compétences sur les missions suivantes :

Accueil client et analyse des demandes

Présentation de I'offre commerciale

Elaboration de devis et de contrats

Développement du portefeuille client

Fidélisation des clients existants

Si vous avez le sens du contact, étes motivé par le secteur des assurances et vous souhaitez évoluer dans une entreprise
aux fortes valeurs humaines, ce poste est fait pour vous !

Contrat d'aporentissaoelgu de arof%ssionnalistation CDD de 24 mois dans le cadre d'un BTS Négociation Digitalisation de la
Relation Client %\ID%C riode recrutement ; Selﬁ&tlon sur C ,ei LM - Entretiens dei qeue
possible Date de dé + Septembre 2025 Rythme d'alternance de cett

formation BTS NDRC : 2 jours de cours & Laval (lundi-mardi) - 3 jours d'entreprise chaque semaine.

"Formation en alternance, aucun frais de formation n'est a votre charge".

3 Le profil recherché

Vous étes en terminale ou titulaire du BAC et vous souhaitez poursuivre (ou reprendre) vos études par unBTS
Négociation et Digitalisation de la Relation Client - NDRC en alternance.

Pour mener a bien vos missions, vous avez un excellent relationnel, vous étes rigoureux, efficace, postulez !

Pour en savoir davantage sur la formation, cliquez ici

CAMPUS LAVAL
36 Rue Emile Brault - 53000 Laval

se actual


https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/charge-de-clientele-en-alternance-hf-laval-UP0633532A301827
https://www.esup.fr/filieres/bts-ndrc-negociation-relation-client/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=1768146882&gad_source=1&gclid=CjwKCAjwwLO_BhB2EiwAx2e-36SofNR2WxSwGFRhCNPA0FNXDpPUH5F6rm8POr10KpsNlsSDnNfYPRoC7aQQAvD_BwE

