Technicien de proximité (H/F)
18000 BOURGES Accéder a l'annonce en ligne '

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée : 3 mois

L'entreprise

Acteur majeur européen de l'intégration et des services informatiques d'infrastructure, notre client
accompagne les entreprises et les organismes publics dans la transformation de leur
infrastructure informatique, de facon sécurisée et connectée.

B Le poste

Filiale d'Actual Group, 5éme acteur majeur sur le marché du travail francais, Up Skills se positionne en tant
que cabinet de recrutement spécialisé dans l'identification et la sélection de profils cadres,

experts et managers de transition. Forts de nos 20 années d'expérience dans ce domaine,

notre expertise s'étend sur le CDI, le CDD et I'Intérim qualifié. Avec 14 bureaux implantés a

travers la France et une équipe de 110 consultants, nous accompagnons nos clients dans

leurs projets de recrutement, offrant un soutien spécialisé dans 8 domaines métiers : IT,

Ingénierie, Comptabilité/Finance, Fonctions Support, RH/Juridique, Commerce/Marketing,
Immobilier/Construction, et Tourisme.

Up Skills Nantes recherche pour son client, société de service informatique, un technicien de proximité
H/F pour une mission d'intérim de 3 mois a Bourges (18).

Date de démarrage : des que possible

Taux horaire : 13.74€

Horaires : Temps partiel, de 7h a 13h les mardis et jeudis
Avantages : tickets restaurant

Vos missions principales seront les suivantes :
- Accuell et assistance utilisateurs : Réception et accompagnement des collaborateurs pour toute
demande liée a l'informatique.

- Traitement des demandes : Prise en charge des tickets de niveau 1 (diagnostic, résolution ou escalade),
suivi des incidents jusqu‘a leur cl6ture avec un souci constant de satisfaction utilisateur.

- Gestion du matériel : Préparation, configuration et remise des équipements (PC, smartphones,
périphériques)

- Préts de matériel : Organisation, suivi et maintenance du matériel prété aux collaborateurs, avec tenue
d’'un inventaire précis.

3 Le profil recherché

Profil recherché :

- Sens du service et de I'écoute

- Rigueur et sens de 'organisation
- Aisance relationnelle
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https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/technicien-de-proximite-hf-bourges-RE0623981A300064

Si vous vous reconnaissez dans ce profil ou projet, alors postulez dés maintenant ! Si ce poste ne
correspond pas totalement a votre profil, mais que vous vous reconnaissez dans ce type
d’'offre ou d’environnement, n'hésitez pas néanmoins a nous transmettre votre candidature.
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