
Billettiste affaires paris 14 (H/F)
75014 PARIS   Accéder à l'annonce en ligne   

 CDI  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap

 26000 / An  

   L'entreprise 
Up Skills Tourisme, recherche pour son client, agence de voyages spécialisée sur  les déplacements de
sportifs de haut niveau, un conseiller voyages d'affaires individuels/groupes confirmé.

   Le poste 
Vos missions :
- Accueillir, renseigner et conseiller les clients par mail et téléphone - Assurer la gestion opérationnelle et
le suivi personnalisé de la clientèle affaires - Tarifer les demandes de déplacement
(recherches, réservations, émission de billets via le GDS AMADEUS - S’assurer du respect
de la politique voyage de l'entreprise et du contrat client - Contrôler et suivre la qualité des
dossiers - Assister le client en cas de problème et gérer les litiges 
Salaire proposé : 26 K€ + primes attractives

    Le profil recherché 
De formation tourisme, vous avez fait vos preuves en tant que Billettiste Affaire
Maitrise du Gds Amadeus 
Vous êtes reconnu pour votre aisance relationnelle, votre sens du service, ainsi que votre volonté
d’apporter des solutions.
Vous possédez également d'excellentes compétences rédactionnelles.
Vous appréciez de travailler à la fois en équipe, comme en autonomie.
Enfin, votre naturel curieux, votre rigueur et votre dynamisme sont de précieux atouts dans
l'accomplissement de vos missions !
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