Téléconseiller (H/F)
57000 Metz Accéder a l'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
© Durée: 2 semaines € 152/ Heure

L'entreprise

Vous souhaitez travailler pour le leader du marché des télécommunications sur les régions Grand-Est ?
Vous aimez étre au téléphone et trouver des solutions ?
Cette annonce va vous plaire !

= Le poste

Voici vos 4 principales missions :

Appels entrants pour gérer les réclamations des clients,

Traitements des mails recus,

Prise de rendez-vous téléphonique pour planifier de nouvelles interventions,
Vérification des comptes rendus des techniciens,

Informations complémentaires :

Type d'emploi : Mission intérim

Salaire : 11.52 brut/heure + prime de trajet (4€ par jour) + ticket restaurant
Base : 35H

Horaires : Lundi au vendredi (possibilité de travailler le samedi en fonction du
planning)

Site : Metz (57000)

E Le profil recherché

Etes-vous notre futur téléconseiller (H/F) ? Voyons cela ensemble :

e Vous étes a l'aise au téléphone et sur ordinateur ?
e Vous avez un bon relationnel ?
e Vous savez gérer des flux d'appels sortants ?

Oui ? Alors ce métier est fait pour vous. Il est donc temps de postuler !

e Via l'annonce directement,
e En venant nous rencontrer a l'agence ACTUAL METZ 11 rue du sablon 57000 Metz

ACTUAL METZ @ actual
1 Rue du Sablon - 57000 Metz - 03 65 6104 90 VOTRE TRAAIL +SEMBLE


https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/teleconseiller-hf-metz-RE0174241A215530

