Vendeur(se) électroménagers (H/F)
97233 Schoelcher Accéder a l'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
< Durée : 3 mois € 152/ Heure

L'entreprise

L'agence Actual Martinique Commerce GD est une entreprise de recrutement spécialisée dans le secteur
du commerce et de la grande distribution. Située a I'adresse Immeuble Gouyer, Le
Lamentin, elle fait partie du réseau Actual qui compte 600 agences a travers la France.

Avec 3 écoles de formation et 3 cabinets de recrutement, I'agence Actual Martinique
Commerce GD dispose des ressources nécessaires pour accompagner les entreprises et les
candidats dans leurs besoins en recrutement et en formation.

Avec un effectif de plus de 3550 collaborateurs, I'agence Actual Martinigue Commerce
GD bénéficie d'une expertise solide dans le domaine du recrutement. Elle met tout en
ceuvre pour assurer la satisfaction de ses clients en leur proposant des solutions adaptées a
leurs besoins spécifiques.

L'agence Actual Martinique Commerce GD se distingue par son engagement envers ses
clients et ses collaborateurs. Elle offre des avantages tels que des acomptes a la semaine,
une mutuelle, un logement et une garde d'enfants. En outre, grace au Livret Actual, les
collaborateurs ont la possibilité de booster leur salaire.

Avec son expérience et sa présence sur le territoire martiniquais, I'agence Actual
Martinigue Commerce GD est un partenaire fiable pour toutes les entreprises en quéte des
meilleurs talents dans le secteur du commerce et de la grande distribution.
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pouvez booster votre salaire !

B Le poste

Nous recherchons un(e) Vendeur(se) spécialisé(e) en électroménagers (H/F)

L'agence Actual est actuellement a la recherche de plusieurs profils expérimentés pour I'un
de nos clients. En tant que vendeur(se), vous serez responsable d'accuelllir les clients des
leur arrivée en magasin et de garantir leur entiere satisfaction tout au long de leurs
différentes interactions : accueill, conseil, retrait de marchandises, prise de commandes et
services.
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https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/vendeurse-electromenagers-hf-schoelcher-RE0168662A209468

Votre réle principal consistera a trouver la meilleure solution pour chaque client, en termes
de services et de fluidité. Vous devrez :

Assurer un accueil adapté et de qualité afin de mettre les clients a l'aise des leur
entrée en magasin.

Gérer la relation client en répondant efficacement a leurs attentes et en leur
fournissant un service personnalisé.

Appliquer les regles et procédures propres a votre activité pour garantir une
expérience client optimale.

Gérer les situations conflictuelles avec professionnalisme et diplomatie.
Faciliter le flux client afin d'assurer une circulation fluide dans le magasin.

Identifier et répondre aux attentes des clients, en proposant les produits ou services
qui correspondent le mieux a leurs besoins.

Matitriser les outils informatiques, les documents internes et les procédures liées a
votre activité pour assurer une efficacité optimale.

Ce poste est a pourvoir pour une durée de 3 mois a partir du 29 novembre 2023. Il s'agit
d'un emploi a temps plein, avec un salaire horaire de 11.52 €.

Si vous étes passionné(e) par la vente, doté(e) d'un excellent sens du service client et que
vous souhaitez rejoindre une équipe dynamique, n'hésitez pas a postuler dés maintenant !

3 Le profil recherché

Actual recherche un(e) Vendeur(se) spécialisé électroménagers (h/f) possédant les compétences et le
niveau de maftrise requis pour ce poste.

Profil recherché :

Le(la) candidat(e) idéal(e) doit avoir un niveau d'études équivalent a un Titre de niveau lll -
Bac +2 - BTS, DUT ou équivalent. Cette formation solide permettra d'acquérir les
connaissances nécessaires pour conseiller et vendre des produits électroménagers en
toute expertise.
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Pour ce poste, nous recherchons également une personne ayant une expérience
professionnelle de 1a 2 ans. Cette expérience témoigne de sa capacité a interagir avec les
clients, a comprendre leurs besoins et a leur fournir des solutions adaptées.

Compétences requises :

- Excellentes compétences en communication pour établir une relation de confiance avec
les clients.

- Connaissance approfondie des différents types d'appareils électroménagers et de leurs
caractéristiques techniques.

- Capacité a conseiller les clients sur le choix des produits en fonction de leurs besoins
spécifiques.

- Aptitude a réaliser des démonstrations et a expliquer le fonctionnement des appareils
électroménagers.

- Maitrise des techniques de vente pour conclure efficacement une transaction.

Ce poste exige également une grande disponibilité, ainsi qu'une capacité a travailler en
équipe et a s'adapter a un environnement dynamique.

Sivous étes passionné(e) par les produits électroménagers, doté(e) d'un excellent sens du
service client et que vous répondez aux criteres de ce profil, nous serions ravis de recevoir
votre candidature.
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