Technicien de maintenance sav itinérant (H/F)
53120 Gorron Accéder a l'annonce en ligne £

t CDI ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap

L'entreprise

Groupe familial tourné vers l'international, avec de fortes valeurs humaines et spécialisé en chaudronnerie
inox. Notre client concoit et fabrique des équipements destinés au refroidissement du lait,
a la vinification, et aussi aux industries agroalimentaires, pharmaceutiques et cosmétiques.

B Le poste

Rattaché(e) au Directeur Commercial et Marketing, et au sein de I'équipe Apres-vente de 4 personnes,
VOous serez

en lien avec nos clients (techniciens de maintenance, artisans, responsables d’atelier froid

ferme), les producteurs de lait, et les services internes de SERAP.

Vos missions seront :

- Intervenir sur le terrain, en tant que référent technique aupres des clients francophones
et anglophones sur 'utilisation, le dépannage, I'entretien, la maintenance préventive et la
mise en place des produits SERAP (refroidisseurs de lait prioritairement),- Proposer des
solutions techniques et pratiques afin d'assister au mieux nos clients dans l'entretien et le
suivi de leur parc de refroidisseurs de lait,- Remonter les difficultés rencontrées sur le
terrain (technique, organisationnelle, commerciale, humaine) et proposer des solutions,-
Installer les stands et participer aux salons (France et Export),

- Tester et évaluer, a SERAP et sur le terrain, les houveaux produits,

- Former les techniciens et producteurs utilisateurs a I'usage de nos produits, Evaluer les
candidats a I'examen d'attestation d'aptitude,- Assurer la gestion administrative de vos
activités (rapports, activités facturables, ).

Des déplacements sont a prévoir pour ce poste par nature itinérant, a raison de 3 a 4 jours
par semaine, en France et a I'étranger.

Nos atouts ? Une entreprise familiale avec des avantages comme dans un grand groupe.
Salaire annuel brut en fonction du profil. Avantages : voiture de fonction, 13éme mois,
intéressement/participation, actionnariat salari€, prime transport, comité d’entreprise, ..

Poste a pourvoir en CDI, sur le site de Gorron (53), entre Mayenne et Fougeres.

3 Le profil recherché

Vos atouts pour rejoindre notre service commercial ? De formation technique frigoriste, vous avez une

expérience réussie dans le dépannage d’équipements frigorifiques ou d’équipements en
milieu agricole.

Pédagogue, rigoureux(se), doté(e) d'un bon relationnel et d’'une capacité d'analyse, vous
faites preuve
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d’autonomie et étes force de proposition. Vous maitrisez l'outil informatique et étes a l'aise
dans vos échanges

en anglais.

Poste en déplacement (3 a 4 jours par semaine)

ACTUAL MAYENNE @ actual
6 boulevard du Général Leclerc - 53100 MAYENNE - 02 43 30 17 60 VOTRE TRAAIL +SEMBLE



